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PROCEDIMENTQ CONCURSAL COMUM PARA QCUPACAC DE 2 (DOIS) POSTOS DE TRABALHO NA MODALIDADE DE
CONTRATO DE TRABALHO EM FUNCOES PUBLICAS POR TEMPO DETERMINADO (A TERMO CERTO) DA
CARREIRA/CATEGORIA DE ASSISTENTE OPERACIONAL — AREA DE OPERADOR DE ESTACGES ELEVATORIAS,
TRATAMENTO OU DEPURADORAS, PARA A UNIDADE DE SANEAMENTO — PREVISTOS E NAO OCUPADOS NO MAPA DE
PESSOAL DESTE MUNICIPIO

£ @@

1 - Aos vinte e nove dias dias do més de junho, no Edificio dos Pagos do Concelho, reuniu o liri do procedimento
concursal referido em epigrafe, designado por despacho do Exmo. Presidente da Cdmara Municipal de Pombal, Dr.
Pedro Alexandre Antunes Faustino Pimpao Santos, datado de vinte e um de abril de dois mil e vinte e dois, constituido
por: Sandra Maria Gongalves Calvario, Chefe da Unidade de Saneamento, Presidente do juri, Ana Margarida Mendes
Gameiro, Técnica Superior, gue substituird o Presidente do juri nas suas faltas e impedimentos e Maria Cristina Jesus
Silva, Coordenadora Técnica, ambas como vogais efetivas, Jodo Francisco Camardo Gameiro, Técnico Superior e
Carmina Angela Sousa Mendes Mota, Técnica Superior, ambos como vogais suplentes, no uso da competéncia
decorrente, designadamente das alineas b) e c), do n.2 2, conjugadas com o n.2 3, ambos do artigo 14.2 da Portaria n.2
125-A/2019, de 30 de abril, alterada e republicada pela Portaria n.2 12-A/2021, de 11 de janeiro (doravante designada
por Portaria), e em linha com o determinado, quanto aos métodos de selecdo a aplicar, no referido despacho, a fim de
decidir, nomeadamente: os documentos a entregar pelos candidatos no ato de formalizagdo da respetiva candidatura;
a fixagdo dos pardmetros de avaliagdo, a sua ponderacdo, a grelha classificativa e o sistema de valoracdo final de cada
método; o procedimento a adotar quanto a ordenacdo final dos candidatos.

2 — Por forga do despacho mencionado no ponto 1. supra e em conformidade com as disposi¢es legais em vigor, em
matéria de tramitagdo do procedimento concursal, designadamente as previstas no artigo 36.2 da Lei Geral do
Trabalho em FungBes Plblicas (LTFP), aprovada em anexo 3 Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, na atual redagio, e nas
alineas ¢}, do n.2 1 do artigo 5.2 e alinea a) do n.2 1 do artigo 6.2 da Portaria, o0 método de sele¢io a aplicar aos
candidatos serdo a Avaliac3o Curricular {AC) o qual serd complementado com o método de selecio facultativo ou
complementar, Entrevista Profissional de Selegio (EPS).

3 - As fungBes genéricas a desempenhar bem como o perfil de competéncias / caracterizagio dos postos de trabalho
encontram-se descritos no Anexo | — Perfil de Competéncias da presente ata e da qual faz parte integrante.

4 — As candidaturas deverdo ser submetidas na plataforma eletrdnica deste Municipio, disponfvel para o efeito em
https://servicosonline.cm-pombal.pt/recrutamento/.

4.1 - A submissdo da candidatura na plataforma eletrdnica implica um registo de utilizagdo prévio. Para o efeito,
encontra-se disponive! para consulta, em https://servicosonline.cm-pombal.pt/recrutamento/, manual de instrugdes
para submissdo de candidatura a procedimento concursal de recrutamento, o qual contém as instrugSes para o
registo e submissio de candidatura ao presente procedimento concursal.

4.2 — Nos termos do n.2 4, do artigo 19.9, da Portaria, em caso excecional e devidamente fundamentado pelo
candidato sera permitida a apresentacdo de candidatura em suporte de papel, através do preenchimento de
formulario tipo, disponivel na péagina eletrénica deste Municipic em  https://servicosonline.cm-
pombal.pt/recrutamento/, ou cobtido na Divisdo de Gestdo e Desenvolvimento de Recursos Humanos, a entregar

presencialmente nos mesmos servigos ou a remeter por correio registado, com aviso de recegdo, dirigido ao

1110



ATA N.2 1/JGRI @g
MuNiCIiPIO DE POMBAL %

Presidente da Cdmara Municipal de Pombal, Largo do Cardal, 3100-440 Pombal.

4.3 — Na formalizagdo da candidatura, quer através de plataforma eletrénica quer em suporte de papel, é obrigatéria
{sob pena de exclus8o) a submissdo dos seguintes documentos, em formato pdf:

a) Formuldric de candidatura disponivel em https://servicosonline.cm-pombal.pt/recrutamento/, devidamente
preenchido;

b} Certificado, ou outro documento iddneo, legalmente reconhecido para o efeito, das habilitagdes literarias exigidas,
sob pena de exclusdo;

Os candidatos possuidores de habilitagGes literarias obtidas em pais estrangeiro deverdo submeter, em simultineo,
documento comprovativo das habilitagdes correspondente ao reconhecimento das habilitagBes estrangeiras previstas
pela legislagdo portuguesa aplicavel, sob pena de ndo consideracio;

c) Curriculum vitae, detalhado e assinade, do qual deve constar a identificaciio pessoal, habilitagdes literarias e
profissionais, formacdo profissional e experiéncia profissional, com a indicagio das fungdes com maior interesse para
o posto de trabalho a que se candidata e quaisquer outros elementos que o candidato entenda dever apresentar, por
serem relevantes para a apreciagdo do seu mérito, de acordo com os pardmetros fixados na avaliacio curricular e com
05 respetivos comprovativos, sob pena de poderem n3o ser considerados. A ndo entrega do curriculum vitae é motivo
de exclusio;

Na formalizacdo da candidatura podem ainda ser submetidos os seguintes documentos, em formato pdf, sendo que a
sua ndo apresentacdo podera condicionar o processo de avaliacio:

d) Documentos comprovativos das acBes de formacao relacionadas com o contetdo dos postos de trabalho, a que se
candidata, onde conste a data da realizacdo e a dura¢do das mesmas, sob pena de poderem nio ser considerados na
aplicagdo do primeiro método de selegio avaliacio curricular;

e) Os candidatos detentores de vinculo de emprego piblico deverio entregar declaraciic a gue se refere a subalinea
ii) da alinea d) do n.2 1 do art.2 19.2 da Portaria, a qual devera ser autenticada, emitida pelo érgdo ou servico a que o
candidato pertence, da qual conste a modalidade de vinculo de emprego publico de que é titular, a carreira e a
categoria, a posi¢do e o nivel remuneratdric em que se encontra posicionado, as atividades que se encontra a exercer
com descricdo detalhada das tarefas e responsabilidades inerentes ao posto de trabalho que ocupa e a respetiva
antiguidade na fungdo publica, carreira e categoria, bem como, a avalia¢do de desempenho com a respetiva menc¢do
qualitativa e quantitativa, obtida no dltimo biénio avaliado em que o candidato cumpriu ou executou atribuigdo,
competéncia ou atividade idénticas as dos postos de trabalho a ocupar, ou se for o caso, declaraciio comprovativa de
que o candidato ndo foi avaliado nesse periodo com indicacio do respetivo motivo, quando aplicdvel;

f} Declaragdc multiusos, caso seja portador de deficiéncia {incapacidade permanente igual ou superior a 60%);

g) Quaisquer outros documentos que o candidato entenda apresentar por considerar relevantes para apreciagdo do
seu mérito.

4.4 - O preenchimento incorreto, por parte do candidato, do endereco de correio eletrénico {email) ou da morada
sera da sua inteira responsabilidade, podendo impossibilitar este Municipio de proceder as notificagbes nos termos da
tramitagdo processual do procedimento concursal.

4.5 — N3o serdo aceites candidaturas enviadas pelo correio eletrdnico. _

4.6 - Quando o método de avaliagdo curricular seja utilizado no procedimento, pode ser exigida aos candidatos a
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apresentacdo de documentos comprovativos de factos por eles referidos no curriculum vitae gue possam relevar para
a apreciacdo do seu méritc e que se encontrem deficientemente comprovados, exceto guando sejam detidos por
érgdos ou servigos da Administracdo Publica, caso em que devem ser obtidos oficiosamente pelo jiri, conforme dispée
o n.2 4, do artigo 20.2 da Portaria.
4.7 - O prazo para apresenta¢do dos documentos é de cinco dias Uieis, podendo o jlri conceder um prazo suplementar
razoavel, ndo superior a trés dias Gteis, para apresentagdo dos documentos exigidos, quando seja de admitir que a sua
ndo apresentacdo atempada se tenha devido a causas ndo imputdveis a dolo ou negligéncia do candidato, conforme
dispde o n.2 5, do artigo 20.2 da Portaria.
5 — Métodos de selegdo:
Nos termos do artigo 36.2 da LTFP, conjugado com os artigos 5.2 e 6.2, ambos da Portaria, 0 método de selegdo a
utilizar de realizagdo obrigatéria a todos os candidatos, independentemente do cumprimento ou da execugdo, ou nio,
da atribuicio, competéncia ou atividade, em caso de requalificacdo serd a Avaliagio Curricular {AC), o qual serd
complementada com o método de selegdo facultativo ou complementar, Entrevista Profissional de Sele¢do (EPS).
5.1 — A ordenacdo final dos candidatos que completem o procedimento, com aprovagdo em todos os métodos de
selecdo aplicados, é efetuada por ordem decrescente da média aritmética ponderada das classificagdes quantitativas
obtidas em cada método de selecdo, expressa numa escala de 0 a 20 valores, e a respetiva classificacdo final (CF)
resultara da aplicacio da seguinte formula:

CF = (AC x 70%) + {EPS x 30%)
5.2 — A Avalia¢do curricular visa analisar a qualificacdo dos candidatos, ponderando os elementos de maior relevancia

para o posto de trabatho a ocupar, de acordo com o0s seguintes pardmetros:

HA Habilitagdo Académica de Base

FP Formagao Profissional
EP Experiéncia Profissional
AD Avaliagdo de Desempenho

5.2.1 — A Avaliagdo Curricular € expressa numa escala de 0 a 20 valores, com valoracdo até as centésimas, sendo a
classificagdo obtida através da média ponderada das classificacBes dos elementos a avaliar, seguindo o seguinte
critério:

AC = (HA*30%) + (FP*30%) + (EP¥30%) + (AD*10%)
Em que:

- Habilitacio Académica (HA)

A habilitacdo académica devera ser certificada pelas entidades competentes igual, equivalente ou superior a exigida
para integracio nas carreiras/categorias visadas nos presentes procedimentos e serd avaliada até ao maximo de 20

valores, da seguinte forma:

Habilitacdo Académica Classificag3o
Escolaridade Ohrigatdria, de acordo com a idade 16 valores
Titularidade de nivel habilitacional superior ao legaimente exigivel 20 valores
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A formacdo profissional visa aumentar a eficicia e a eficidncia dos servicos através da melhoria da produtividade do

capital humano, pelo que este fator integra obrigatoriamente o método de avaliacdo curricular.

Apenas sao consideradas agBes comprovadas por certificados ou diplomas que indiquem expressamente o niimero de
dias ou de duracdo da ago e a data de realizagdo. Sempre que do respetivo certificado n&o conste o niimero de horas
de duragdo da formagdo, considerar-se-a que cada dia de formacio ¢ equivalente a sete horas e cada semana a cinco

dias. No caso da ndo apresentacdo de documentos comprovativos da realizacdo da formac8o profissional, a mesma

ndo poder3 ser considerada.

Este parametro serd avaliado até ao méximo de 20 valores, da seguinte forma:

Formagdo Profissional Classificacdo
Sem Formagao . 10 valores _
Formagdo relevante < 25 horas 11 valores
Formacdo relevante >=25 e < 50 horas 12 valores
Formagdo relevante >=50 e < 75 horas 14 valores
Formacdo relevante >= 75 e < 100 horas 16 valores
Formacgdo relevante >= 100 e < 125 horas 18 valores
Formacdo relevante >= 125 horas 20 valores

Apenas se considera a formagdo profissional que respeite as dreas de formacgdo e aperfeicoamento profissional

desde que relacionadas com o posto de trabalho a ocupar.

- Experiéncia Profissional (EP)

Neste fator pretende-se determinar a qualificagdo dos candidatos para o posto de trabalho em questdio, ou seja, 0
grau de adequacdo entre as funcBes/atividades ja exercidas e as atividades caraterizadoras do posto de trabalho a
ocupar.

Este parametro serd avaliado até ac maximo de 20 valores, e apenas serd considerada a experiéncia profissional

devidamente comprovada que seja similar as fun¢es descritas no Anexo 1 — Perfil de Competéncias da presente ata

e da qual faz parte integrante.
A declaragdo comprovativa da experiéncia profissional devera conter a duraco da relaciio contratual e discriminadas

as funcdes efetivamente exercidas, sob pena, daguela duragio ndo poder ser contabilizada.

Experiéncia Profissional Classificacio
Sem experiéncia | .10 ﬁalores
Experiéncia< 1l ano e >=2 anos 12 valores
Experiéncia >=2 ano e < 4 anos 14 valores
Experiéncia >= 4 anos e < 6 anos 16 valores
Experiéncia >= 6 anos e < 8 anos 18 valores
Experiéncia >= 8 anos 20 valores
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- Avaliacdo de Desempenho (AD} @@

Sera considerado o Ultimo periodo de avaliagdo em que o candidato cumpriu ou executou atribuigdo, competéncia ou
atividade idénticas as do posto de trabalho a ocupar, multiplicando-se por 4, de forma a ser expressa numa escala de

0 a 20 valores.

Caso o dltimo ano avaliado ndo tenha sido ao abrigo do SIADAP, para a conversdo da nota da AD, multiplicar-se-a a

mesma pelo valor necessdrio a que esta entre numa escala de 0 a 20 valores.

Caso o candidato ndo tenha sido avaliado ou tenha sido avaliado no dmbito de outras fungdes ser-lhe-4 atribuida a

classificacdo de 10 valores neste pardmetro.

5.3 — A Entrevista Profissional de Selecdo visa avaliar a experiéncia profissional e aspetos comportamentais,
nomeadamente os relacionados com a capacidade de comunicagdo e de relacionamento interpessoal, de acordo com

0s seguintes pardmetros:

| Capacidadede | -

‘comunicacs

Mglwevladow ] ' Elevadd 7 Elevado 7 720 Ele‘vad'or. Elevad-c; B

Bom 16 | Bom 16 | Bom 16 | Bom 16 | Bom 16
Suficiente 12  Suficiente 12 | Suficiente 12 | Suficiente 12 | Suficiente 12
Reduzido 8 | Reduzido 8 | Reduzido 8 | Reduzido 8 | Reduzido 8
Insuficiente 4 | Insuficiente 4 | Insuficiente 4 | Insuficiente 4 | Insuficiente 4

5.3.1 - Por cada entrevista profissional de sele¢8o serd elaborada uma ficha individual contendo o resumo dos temas
abordados, os pardmetros de avaliac8o e a classificaclo obtida em cada um deles, devidamente fundamentada, tendo
por base a grelha classificativa constante no Anexo Il da presente ata e da qual faz parte integrante, sendo o local,
data e hora da sua realizagdo atempadamente afixados em local visivel e pOblico nas instalagtes deste Municipio e
disponibilizadaos no seu portal, em https://www.cm-pombal.pt/municipio/recursos-humanos/concursos-de-pessoal-
2022/.

5.3.2 — A EPS ¢é realizada pelo Juri, a classificagdo a atribuir a cada parametro de avaliacio da EPS resulta de votagédo
nominal e por maioria, e o resultado final serd obtido através da média aritmética simples das classificacBes dos
parametros a avaliar, de acordo com o n.2 6, do art.2 9.2 da Portaria.

5.3.3 — Cada entrevista terd uma duragdo aproximada de 20 minutos.

6 — Faseamento da aplicagdo dos métodos de selegdo:

Ao abrigo da excegdo prevista no n.2 1 do artigo 7.2 da Portaria, e considerada a cxpetativa na recegdo de um vasto
numerg de candidaturas aos procedimentos concursais a abrir, com potencial comprometimento do processo de
aplicagdo de métodos de selecdo, de forma uniforme e despojada de erros de apreciacdo, a utilizagdo faseada dos

meétodos de selegdo, com respeito pelo n.2 3 do mencionado artige 7.2 da Portaria, nos seguintes termos:
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a) Aplicacdo, num primeiro momento, a totalidade dos candidatos, do método de selecio obrigatdrio;

b) Aplicagdo do método de selecio seguinte apenas a parte dos candidatos aprovados no método de selecdo
anterior, a convocar por conjuntos sucessivos de candidatos, por ordem decrescente de classificacdo, respeitando a
prioridade legal da sua situacio juridico-funcional, até 3 satisfacdo das necessidades, com convocatéria em conjuntos
sucessivos de dez candidatos;

¢) A partir do momenta em que os candidatos satisfacam as necessidades de recrutamento, os restantes candidatos
sdo considerados excluidos, com dispensa de aplicagiio do método de selecdo seguinte;

d) Em caso de insatisfagdo das necessidades publicitadas na sequéncia da ordenagdo dos candidatos aprovados e
contantes da lista de ordenacdo final, homologada, a um outro conjunto de candidatos é aplicado o método de
selegdo seguinte, sendo, nessa sequéncia, elaborada nova lista de ordenacdo final, a sujeitar a homologacio.

7 — Critério de desempate:

Em caso de iguatdade de valoragdo entre candidatos, aplicam-se os critérios previstos no artigo 27.2 da Portaria.

8 - Os candidatos consideram-se excluidos, numa das seguintes situagdes:

a) Ndo comparegam a qualquer um dos métodos de sele¢do para que hajam sido convocados;

b) No decurso de um método de selegio apresentem a respetiva desisténcia;

¢} Obtenham uma classificagdio inferior a 9,50 valores ne método de selecdo, ndo lhes sendo por isso aplicado o
método de seleclo ou fase seguinte;

d) Fiquem dispensados da aplicagio do método de selecio seguinte, por ndo se encontrarem incluidos no primeiro
conjunto de 10 candidatos aprovados no método de selegiio anterior, conforme referido na alinea ¢}, do ponto 6 da
presente ata.

9 = Sublinha-se, relativamente a uma eventual situa¢3o de igualdade de classificacdo, que o disposto no n.2 3 do artigo
3.2 do Decreto-Lei n.2 29/2001, de 3 de fevereiro, um candidato aprovado nos métodos de selecdo, que seja portador
de deficiéncia devidamente comprovada, com incapacidade igual ou superior a 60%, tem preferéncia sobre gualquer
outro abrangido pelo disposto no niimero anterior.

10 — As listas de candidatos e a lista unitaria de ordenacfo final dos candidatos serdo publicitadas através de afixacdo
no edificio dos Pagos do Municipio e disponibilizadas na sua péagina eletrénica, podendo af ser consultadas.

11 — Atento o artigo 28.2 da Portaria: i) 4 lista unitdria de ordenago dos candidatos aprovados é aplicavel com as
necessarias adaptagBes o disposto no artigo 10.2 e no n.2 1 do artigo 22.2 da referida Portaria; ii} os candidatos,
incluindo os que tenham sido excluidos, no decurso da aplicagdo dos métodos de selecdio sio notificados do ato de
homologacdo da lista de ordenagdo final, a efetuar, também, pela forma prevista no referido artigo 10.9; iii) a lista
unitaria de ordenac@o final, apds homologacdo, € publicada na Il série do Didrio da Reptiblica, afixada no local referido
no ponte anterior e disponibilizada em: htips://www.cm-pombal.pt/municipio/recursos-humanos/concursos-de-

pessoal-2022/.

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido, da qual foi elaborada a presente ata que vai ser assinada por

todos 0s membros do Jdri.
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O Jari do Procedimento Concursal,
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™
O Presidente do Juri M )Y
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ANEXO | - PERFIL DE COMPETENCIAS @

Assistente Operacional — drea de Operador de Estacdes Elevatdrias, Tratamento ou
Depuradoras

Contrato de trabalho portempo

2 (dois) postos de trabalh
(dois) p ° determinado (a termo cerio)

Unidade de Saneamento Chefe de Unidade

705,00€

Escolaridade obrigatéria, de acorde com a idade, ou seja, nascidos até 31/12/1966: 4.2 ano de escolaridade;
nascidos entre 01/01/1967 e 31/12/1980: 6.2 ano de escolaridade; nascidos entre 01/01/1981 e 31/12/1994:
9.2 ano de escolaridade; nascidos apds 31/12/1994: 12.2 ano de escolaridade, no havendo possibilidade de
substituigio do nivel habilitacionat per formacio ou experiéncia profissional

Jernada Continua - 6h30m as 13h00m ou 13h30m s 20h00m de segunda-feira a sexta-feira ou

Hordrio Rigido — 8h30 as 12h30m e das 14h00m 4s 17h00m.

Os hordrios indicados sdo rotativos entre os trabalhadores pertencentes ao servico, de acordo com a
respetiva escala.

Ndo aplicdvel.

Botas de Biqueira de Aco; Par de Galochas; Colete Flurescente; Miscaras; Luvas para prote¢do contra
agressdes quimicas ou microbioldgicas

Equipamentos eletromecdnicos, nomeadamente, electrobombas, grades mecanicas, prensas e centrifrugas
de desidratagdo, etc....

Interior e envolvente das ETAR, EEAR, postos de recloragem e Estagdes de Tratamento de Aguas - tratando-se
de lacais com algum ruido e vapores atmosféricos.

“Funcdes de natureza executiva, de cardter manual ou mecdnico, enquadradas em diretivas gerais bem definidos e com graus de complexidade
varidveis, Execuctio de tarefas de apoio elementares, indispensdveis go JFuncionomento dos drgdos e servicos, podendo comportar esforgo fisico.
Responsabilidade pelos equipamentos sob sua guarda e pela sua correta utilizagdia, procedendo, quando necessdrio, & manutencdo e reparacio dos
mesmos.”

» Efetua operacies de manutengdo e limpeza nas Estacdes Elevatdrias de Aguas Residuais;
» Efetua operagfes de manutencdo e limpeza nas Estacdes de Tratamento de Aguas Residuais;

* Regula e assegura o funcionamento de uma ou mais instalagdes de captaciio, tratamento e elevagdo de aguas limpas ou residuais, a partir de uma
sala de controlo;

» Pde em funcionamento as maquinas, tendo em atencio o objetivo da instalacio;

* Assiste e manobra os diversos aparelhos destinados a tratamento de dguas limpas e residuais, como sejam doseadores de cloro, polieletrolito, cal
e outros, baseando-se em determinadas especificacBes;

+ Vigia a sua atividade mediante indicadores apropriados;

* Recebe instrugdes superiores sobre o funcionamento ou alteragBes a introduzir na instalagio;

+ Coordena o funcicnamento de todos os mecanismos;

* Transmite a outras dreas instruges superiores e qual ¢ tipo de manobras a executar;

+ Efetua periodicamente leituras de aparelhos de controlo e medida, nomeadamente vacudmetros, manometros, amperimetros, medidores de
caudal, nivela e regista os dados obtidos;

+ Vigia, através do sistema de telegestdo, o conjunte de informagBes de funcionamento da rede em tempo real;

« Automatiza o funcionamento das bombagens otimizando o consumo de energia;

* Realiza o controlo automdtico dos consumos por zonas e edita os balangos de exploracdo;

» Ensaia e executa testes para se certificar do perfeito estado de funcionamento do eguipamento e controla as margens de seguranca, detetando e
corrigindo eventuais deficiéncias;

& Cuida da limpeza ¢ lubrificagdio dos grupos de mdguinas, utilizando massas consistentes ou cutros materiais adequados, e toma em atencio
normas de prevengao de acidentes;

¢ Colabora em pequenas reparactes e na manutengio da instalag3o, corrigindo anomalias mecénicas e elétricas;

+ Comunica superiormente as anomalias ocorridas.

810



MUNICIPIO DE POMBAL

ANEXO | - PERFIL DE COMPETENCIAS

Descricdo de Competéncias Sistema Integrado de Avaliagéio de Desempenho da Administraciio Publica (SIADAP):

PARA

ORIENTACAQ

RESULTADOS: Capacidade para concretizar
com eficicia e eficiéncia os objetivos do
servigo e as tarefas que |he sdo solicitadas.

REALIZACAO E

Procura atingir os resultados desejados.

Realiza com empenho as tarefas que lhe sdo distribuidas.

Preacupa-se em cumprir os prazos estipulados para as diferentes atividades,
E persistente na resolucio dos problemas e dificuldade.

ORIENTACAO PARA O SERVICO PUBLICO:
Capacidade para exercer a sua atividade
respeitando os valores e normas gerais do
servico publico e do setor concreto em que
trabalha.

Assume os valores e regras do servi¢e, atuando com brio profissional e promovendo
uma boa imagem do setor que representa.

Tem, habitualmente, uma atitude de disponibilidade para com os diversos utentes do
servigo e procura responder as suas solicitages.

No desempenho das suas atividades, trata de forma justa e imparcial todos os
cidad3os.

Respeita critérios de hanestidade e integridade, assumindo a responsabilidade dos
seus atos.

CONHECHVIENTOS E EXPERIENCIA:
Capacidade para aplicar, de forma
adeguada, os canhecimentos e experiéncia
profissional essenciais para o desempenho
das suas tarefas e atividades.

Aplica, adequadamente, conhecimentes praticos e profissionais necessdrios as
exigéncias do posto de trabalho.

Emprega, corretamente, métodos e técnicas especificos da sua area de atividade.
ldentifica e utiliza os materiais, instrumentos e equipamentos apropriados aos
diversos procedimentos da sua atividade.

Preccupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia profissional para
melhor corresponder as exigéncias do servico.

ORGANIZACAO E METODO DE TRABALHO:
Capacidade para organizar as suas tarefas e
atividades e realizd-las de forma metddica.

Verifica, previamente, as condi¢des necessarias a realizaco das tarefas.

Segue as diretivas e procedimentos estipulados para uma adequada execugdo do
trabalho.

Reconhece o que é prioritario e urgente, realizando o trabalho de acordo com esses
critérios.

Mantém o local de trabalho organizado, bem como os diversos produtos e materials
que utiliza.

TRABALHO DE EQUIPA E COOPERACAO:
Capacidade para se integrar em equipas de
trabalho e cooperar com outros de forma
ativa.

Integra-se em equipas de trabalho, dentro e fora do seu contexto habitual.

Tem habitualmente uma atitude colaborante nas equipas de trabalho em que
pariicipa.

Partitha informac@es e conhecimentos com os colegas e disponibiliza-se para os
apoiar, quando solicitado.

Contribui para o desenvolvimento ou manutengdo de um bom ambiente de trabalho.

16

OTIMIZACAO DE RECURSOS: Capacidade
para utilizar os recursos e instrumentos de
trabalho de forma eficaz e eficiente de
modo a reduzir custes e aumentar a
produtividade.

Preocupa-se com o aproveitamento dos recursos postos a sua disposico.

Adota procedimentos, a nivel da sua atividade individual, para redugdo de
desperdicios e de gastos supérfluos.

Utiliza os recursos e instrumentos de trabalhce de forma correta e adequada,
promovendo a redugdo de custos de funcionamento.

Zela pela boa manutengdo e conservagic dos materiais e equipamentos, respeitando
as regras e condigdes de operacionalidade.

12

RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO
COM O SERVICO: Capacidade para
reconhecer o contributo da sua atividade

para o funcionamento do servigo,
desempenhando as suas tarefas e
atividades de forma diligente e

responsavel.

Compreende a importdncia da sua funcdo para o funcionamento do servico e procura
responder as solicitagdes que lhe sdo colocadas.

Responde com prontid3o e com disponibilidade.

E cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servigo,
nomeadamente no que se refere a assiduidade e hordrios de trabalho.
Responsabiliza-se pelos materiais e equipamentos que tem a seu cargo.

9/10



ANEXO Il - MODELO DA FICHA INDIVIDUAL DE ENTREVISTA PROFISSIONAL DE SELECAC , %’

Procedimento concnrsal — {Categoria) - (Area)

Ficha Individaal de Entrevista Profissional de Sciegio

ENome do candidato:
Classificacio atribuida
‘Data/Horisio: / Escala Prosidente| ©Yoeed | 2° Vogal Fundamentacio
Efetivo Efetivo

Conhecinent: specificos, fo o & exparid
Nivel elevado 20 valotes
Nivel bom 16 valores
‘Nivel suficiente 2 <alores
‘Nirel reduzido B walores
Nafepd inenfrezente 4 valores
'Moﬁ:pxgé'oe:mﬁ- iodo para o icio da fangd:
Nivel elevado 20 valotes
Nivel bom 16 valozes
Nivel eafimente 12 valoces
Nivel reduzido 8 valores
Nivel mauficients 4 valozes
"Atitude, responsabilidade ¢ cowmpromisso
Nifvel elevado 2G waloges
Nivel bom 16 ralores
Nireel suficrente 12 valores
Nivel reduzido 8 valores
Nivel insuficiente 4 valores
Capacidade de comunicacio
Nivel elevade 20 valozes
Nivel bom 18 valores
Nivel saficients 12 salores
Mirel zedpzido 8 valores
Nivel incuiinients 4 vzlores
Competéncia de relaci to interpassoal
Nivel elevado 20 valores
Nivel bom 16 valores
Nivel suficiente 12 watores
‘Nivel reduzido 3 valoces

4 valores

Competéncia Classificacio Final
Conhecimentos esptf:tﬁ_cos, formacic e 6000
expeatncia
Mpotivagio e ofientaciio para o exercicio da 000
funcio ’
Atitade, responsabslicade ¢ compromisso 4,000
Capacidade de comunicacio 4,000
Competéncia de relacionamento interpessoal 0,660
TOTAL G060
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