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1. INTRODUCAO

Os Coronavirus (CoV) pertencem a uma larga familia de virus que provocam doenca que pode variar entre uma
simples constipacdo até doencas mais agudas como o Sindrome Respiratério do Médio Oriente. O novo
Coronavirus (nCoV) é uma nova estirpe que nao foi identificada anteriormente em humanos.

Os sinais mais comuns de infecdo incluem sintomas respiratérios, febre, tosse e dificuldades respiratdrias. Em
casos mais graves, a infecdo pode causar pneumonia, sindrome respiratoria aguda grave, insuficiéncia renal e até
a morte.

O Comité de Emergéncia do Regulamento Sanitario Internacional decretou Emergéncia de Saude Publica de
Ambito Internacional e, de acordo com o European Centre for Disease Prevention and Control (ECDC), o impacto
potencial dos surtos por COVID-19 é elevado, sendo provavel a propagacao global do novo Coronavirus.

Através da orientacdo n.2 6/2020, de 26 de fevereiro, a Direcdo-Geral de Satde (DGS) veio recomendar, a todas as
autarquias e organizaces, a elaboracdo de planos de contingéncia especificos para responder a um cendrio de
epidemia pelo novo Coronavirus, agente causal da COVID-19, com o objetivo de minimizar o risco e contagio e
manter o bom funcionamento das atividades essenciais.

Pelo Despacho n.2 2836-A/2020, de 2 de mar¢o de 2020, e em alinhamento com a Orienta¢do n.2 006/2020, de
26/02/2020 da DGS, foi determinada a elaboracdo de um plano de contingéncia por todos os empregadores
publicos.

O Plano de Contingéncia para o COVID-19, apresenta as orientacGes estratégicas para a sua implementacdo na

estrutura interna da Camara Municipal de Pombal.
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2. OBIJETIVOS

O presente Plano de Contingéncia pretende providenciar uma adequada gestdo do impacto de uma eventual

epidemia de COVID-19 nas atividades e servicos que o Municipio assegura e nos seus colaboradores, visando os

seguintes objetivos:

a.

e.

Salvaguardar a salde e a vida das pessoas, reduzindo o risco de contaminagao nos locais de trabalho
(por via do contacto com colegas ou por contacto com terceiros, nomeadamente o publico), mediante a
conteng¢ao e minimizagao das condigoes de propagac¢ao do virus nas instalagoes;

Fazer face a eventual diminuicao do nimero de trabalhadores, decorrente da adocdo de medidas de
contencdo ou propagacao generalizada da doenca, e garantir, tanto quanto possivel, a operacionalidade
dos servigos, em particular daqueles que desenvolvem tarefas essenciais, mediante a preparacdo de
uma resposta operacional adequada;

Definir a estrutura de decisao e de coordenagdo, incluindo a criacdo de uma Equipa de Gestdo do Plano
de Contingéncia, com vista a adotar e implementar as orientacées emanadas da DGS;

Preparar a resposta as necessidades de comunicagdo interna e externa referente a infe¢do pelo novo
Coronavirus;

Restabelecer as atividades normais tdo rapida e seguramente quanto possivel.

Este Plano ndo prevé agdes de tratamento médico, das pessoas que venham a ficar infetadas com o virus. Nesta

situagdo os colaboradores deverdo dar prioridade ao contacto com a linha SNS 24 (808 24 24 24), cumprindo as

recomendacbes formuladas pela Direcdo-Geral da Saude (DGS) e cooperando sempre com as autoridades de

saude.
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3. Ambito de Aplicagio

O presente Plano estabelece e documenta os procedimentos de decisdao e coordenacdo das acdes a desencadear
e aplica-se a todos os servicos do Municipio de Pombal.

O Plano é aprovado pelo Senhor Presidente da Camara Municipal de Pombal, o qual dirige o Plano.

4. Servicos Essenciais

Considerando o cenario de absentismo elevado, ha que definir as tarefas que em cada servico sdo essenciais ao
cumprimento das atribuicdes municipais, o que no ambito da execucdo do presente plano, sera levado a cabo nas
fases de “prevencao e contencao”

Contudo, importa, desde j3a, definir as tarefas que, pela sua natureza de servico essencial a comunidade, ou de
suporte indispensavel a um servico essencial, ndo poderao ser interrompidas.

Sem prejuizo de uma analise mais detalhada, a priori, foram identificadas as unidades organicas que pela
natureza das tarefas que desenvolvem, ndo podem ser interrompidas.

A saber:

a) Departamento Municipal de Recursos Humanos

e Garantir processamento salarial, podendo funcionar com 1 trabalhador;

e O Servico de Limpeza de Edificios podendo ser reduzido se forem encerrados servicos ou
edificios municipais.

e Acompanhamento da Execugao do Plano de Contingéncia

b) Departamento Municipal de Aguas e Saneamento

e Garantir o abastecimento e tratamento de aguas;

e Garantir o funcionamento do piquete de 4guas;

e Garantir Telegestdo;

e Garantir monitorizacao, tratamento e controlo da Qualidade da agua;

e Garantir monitorizacao, dos sistemas elevatoérios e captacdes de agua;

e Garantir monitorizacdo, dos equipamentos das ETAS e ETAR's;

Pagina 5 de 29



PLANO DE CONTINGENCIA INTERNO Revisdo 2
COVID-19

Data: 23/03/2020

e Garantir Processo de faturacdo de Aguas;

e Acompanhamento da Execucdo do Plano de Contingéncia

C) Divisao de Informatica, Modernizagao e Sistemas Inteligentes
e Assegurar o funcionamento da infraestrutura informatica e de comunicagdes, designadamente
com medidas de implementagao de teletrabalho;

e Assegurar helpdesk de informatica e de atendimento ao publico nas plataformas digitais;

d) Divisao de Urbanismo, Planeamento e Reabilitagao Urbana

e Funcionamento de cemitérios e servicos funebres.

e) Divisao de Desenvolvimento Social e Saude
e Operacionalizacdo do POAPMC (dependente dos planos de contingéncias da Seguranca Social,
empresas fornecedores e transportadoras dos géneros alimentares, Entidades Mediadoras, bem
como do plano de contingéncia aprovado pelo MP);
e Reunides de Nucleo Executivo e de CLAS (revelada a imprescindivel tomada de decisdes, por
forca de cumprimento de prazos, as reunides serdo efetuadas por videoconferéncia ou outro
sistema que confira legitimidade ao ato;

f) Divisao de Administracao e Finangas
e Pagamento dos servicos essenciais (consumos energéticos, comunicagdes, agua);
e Pagamento dos vencimentos e das respectiva contribuicdes ao Estado;
e ObrigacOes declarativas as entidades do Estado;
e Registos orcamentais exigidos para os procedimentos concursais urgentes, provenientes da
UCP;
e Registo da Correspondéncia considerada urgente;

g) Unidade Contratagdo Publica

e  Garantir procedimentos de contratacdo considerados urgentes, recorrendo a contratagdo pelo
critério material, no ambito do plano de contingéncia, ou para assegurar o funcionamento dos
servicos minimos;

° Garantir o fornecimento de bens acondicionados no Armazém.

h) unidade de Projetos Educativos
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e Assegurar fornecimento de refeicdes nas escolas e assegurar a rede de transportes escolares nos

circuitos que ndo sejam afetados, até informacgao contraria dos Agrupamentos de Escolas;

i) Unidade de Ambiente - Servico de Higiene e Limpeza Urbana

e Assegurar recolha de RSU;

e Assegurar Limpeza Urbana, ainda que em formato reduzido se houver medidas de encerramento
geral de instalacdes, empresas e outras organizacoes;

e Assegurar recolha de monstros;

j) Unidade Juridica

e Assegurar o cumprimento de prazos processuais (judiciais ou outros);

k) Servigo de Veterinaria e Satde Publica;

e Assegurar servicos do Canil Municipal e da Médica Veterinaria Municipal relacionados com situag¢ées na
via publica ou outras urgentes e inadidveis (ex: existéncias de animais feridos, ocorréncias de
mordeduras, sequestros ou quarentenas sanitarias);

|) Gabinete de Protegao Civil e Florestas

e Apoio as forcas de seguranca e socorro;

e Acompanhamento da Execugdo do Plano de Contingéncia;

e Assegurar estado de prontidao da equipa para acionamento em caso de emergéncia;

m) Gabinete de Apoio ao Presidente da Camara
e Acompanhamento da Execucdo do Plano de Contingéncia;
e Manutencao da relagao com entidades externas;

e Assegurar comunicacgao institucional com o exterior;

n) Gabinete de Apoio aos Orgdos Autarquicos
e Apoio aos Orgdos Autdrquicos e difusdo de informacdo autorizada, pelos respetivos membros,

incluindo Freguesias.

O) Divisdao de Obras Publicas
e Permanéncia de no minimo um trabalhador (Chefe de Divisdo ou em caso de impedimento do
mesmo, quem ele designar) para assegurar o cumprimento dos prazos legalmente vinculativos

para as Obras Publicas do Municipio;
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Na Unidade de Vias Municipais continuidade da equipa de manutencdo de vias municipais, de
modo a garantir que as estradas e caminhos se mantenham em boas condi¢des de circulagao;
Permanéncia de no minimo um trabalhador (Coordenador da Sec¢dao de Obras Particulares ou
em caso de impedimento do mesmo, quem ele designar) para assegurar o cumprimento dos
prazos legalmente vinculativos para as Obras Publicas do Municipio;

O Coordenador de Seguranca e Obra devera estar permanentemente contactavel para eventuais

emergéncias nas obras municipais;

p) Comissao de Protecao Criangas e Jovens de Pombal

Garantir a triagem dos processos de promog¢ao e protecao mais urgentes;
Nas situacoes urgentes e inadidveis a realizacao das visitas domicilidrias;
Garantir a atividade protetiva, recorrendo ao teletrabalho;

Realizagdo de reunides urgentes em modalidade de videoconferéncia;

Atendimento permanente via e-mail e telefone.

Nota 1: Todos os servigos que ndo se encontram listados acima, podem ser objeto de reduc¢ido ou

até de encerramento a qualquer momento, mediante ordem emitida pelo Diretor do Plano -

Presidente da Camara

Nota 2: Foram ja definidos pelos respetivos Dirigentes/Coordenadores os postos de trabalho que

podem ser objeto de redugdo em caso de acionamento da Fase de Resposta, bem como os postos

de trabalho cujas fungdes podem ser realizadas total ou parcialmente a distancia em regime de

teletrabalho pelos servigos que responderam. A ativagao destes procedimentos depende de

ordem expressa pelo Diretor do Plano, ouvido o Grupo de Coordenagdo e a autoridade de Saude

local.
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5. Trabalhadores mais expostos a risco de contagio

Foram identificados por cada um dos servicos que responderam a solicitacdo do DMRH, os trabalhadores
Identificar os trabalhadores que pelo exercicio das suas fungdes, poderdo ter um maior risco de infecdo por

COVID-19.

Estando identificados os trabalhadores, e considerando que este Plano é dindamico, logo sujeito a evolucdo da
situacdo da epidemia, fica estabelecido que os trabalhadores com maior risco sdo aquele que contactam
permanente ou intermitentemente com publico externo aos servicos municipais bem como aqueles que exercem

atividades de limpeza.

Este Plano tera especial incidéncia nesse grupo de trabalhadores e nos respetivos postos de trabalho e as

medidas a adotar serdo sempre reforcadas quanto a este grupo de trabalhadores.

6. Procedimentos a adotar num caso suspeito de infecao por COVID-19 num
colaborador ou municipe

Qualquer trabalhador com sinais e sintomas de COVID-19 e ligagdo epidemioldgica, ou que identifique um
trabalhador do Municipio/ Municipe com critérios compativeis com a definicdo de caso suspeito, deve logo
informar a sua chefia direta (preferencialmente por via telefénica) e dirigir-se para a area de "isolamento”. Em
caso de Municipe o trabalhador que o identificar deve também encaminhar para a area de “isolamento” e
informar o superior hierarquico da situagao.

A chefia direta deve contactar, de imediato, o Coordenador do Plano.

Nas situagdes necessarias (ex. dificuldade de locomog¢do do trabalhador) a chefia direta assegura que seja
prestada, a assisténcia adequada ao trabalhador até a area de “isolamento”. Sempre que possivel deve-se
assegurar a distancia de segurancga (superior a 1metro) do doente.

O(s) trabalhador(es) que acompanha(m)/presta(m) assisténcia ao trabalhador/municipe com sintomas, deve(m)
colocar, momentos antes de se iniciar esta assisténcia, uma mascara cirurgica e luvas descartaveis, para além do
cumprimento das precaucgées basicas de controlo de infecdo quanto a higiene das maos, apds contacto com o
trabalhador doente.

O trabalhador/municipe doente ja na area de “isolamento” contacta o SNS 24 (808 24 24 24).
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Este trabalhador/municipe deve usar uma mascara cirdrgica, se a sua condicdo clinica o permitir. A mascara
devera ser colocada pelo préprio trabalhador/municipe. Deve ser verificado se a mascara se encontra bem
ajustada (ou seja: ajustamento da mascara a face, de modo a permitir a oclusdao completa do nariz, boca e areas
laterais da face. Em homens com barba, poderd ser feita uma adaptacdo a esta medida - mdascara cirurgica
complementada com um lengo de papel). Sempre que a mascara estiver humida, o trabalhador/municipe deve
substitui-la por outra.

O profissional de saude do SNS 24 questiona o trabalhador/municipe doente quanto a sinais e sintomas e ligagcdo
epidemioldgica compativeis com um caso suspeito de COVID-19. Apéds avaliacao, o SNS 24 informa o Trabalhador:

- Se nao se tratar de caso suspeito de COVID-19: define os procedimentos adequados a situacdo

clinica do trabalhador;

- Se se tratar de caso suspeito de COVID-19: o SNS 24 contacta a Linha de Apoio ao Médico (LAM),

da Direcdo-Geral da Saude, para validacdo da suspeicdo. Desta validacdo o resultado podera
ser:

- Caso Suspeito Ndo Validado, este fica encerrado para COVID-19. O SNS 24 define os procedimentos

habituais e adequados a situagao clinica do trabalhador. O trabalhador informa o empregador da ndo validagdo.

- Caso Suspeito Validado, a DGS ativa o INEM, o INSA e Autoridade de Saude Regional, iniciando-se a

investigacdo epidemioldgica e a gestdo de contactos. O Coordenador do Plano informa o Presidente da Camara da
existéncia de um caso suspeito validado nos estabelecimentos do Municipio.
Na situacdo de caso suspeito confirmado, o doente deverd permanecer na area de isolamento até a chegada da
equipa de INEM, ativada pela DGS, que assegura o transporte para o Hospital de referéncia.
Caso ocorra um caso suspeito validado:
1. O Grupo Coordenador do Plano acompanhard a implementacdo das medidas adequadas previstas no
presente, sem prejuizo das responsabilidades atribuidas caso a caso.
2. Adreadeisolamento ficara interdita até a valida¢do da descontaminacgao pela autoridade de saude local;
3. 0O Grupo Coordenador determinara a limpeza e desinfecao da area de isolamento, bem como do local de
trabalho do doente e determinara o armazenamento dos residuos do doente, que devem ser enviados

por empresa licenciada em residuos hospitalares.
7. Procedimento de vigilancia de contactos préximos
A DGS considera “contacto proximo” um trabalhador que ndo apresenta sintomas no momento, mas que teve ou

pode ter tido contacto com um caso confirmado de COVID-19. O tipo de exposicdo do contacto préximo

determinara o tipo de vigilancia.
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O contacto préoximo com caso confirmado de COVID-19 pode ser de:

R/

% “Alto risco de exposi¢ao” definido como alguém do mesmo posto de trabalho (gabinete, sala, zona até 2
metros) do caso ou que esteve face-a-face com o caso confirmado ou que esteve com este espaco
fechado ou ainda que partilho com o doente loica (pratos, copos, talheres), toalhas ou outros objetos ou
equipamentos que possam estar contaminados com expetoragdo, sangue, goticulas respiratorias.

«»+ “Baixo risco de exposi¢ao (casual)” definido como alguém que teve contacto esporadico (momentaneo)
com o caso confirmado (ex. em movimento/circulacdo durante o qual houve exposicdo a

goticulas/secrecdes respiratdrias através de conversa face-a-face superior a 15 minutos, tosse ou espirro)

ou que prestou assisténcia ao caso confirmado, desde que tenha seguido as medidas de prevencao.

Perante um caso confirmado de COVID-19, além do referido anteriormente, deverdo ser ativados os
procedimentos de vigilancia ativa dos contactos préximos, relativamente ao inicio de sintomatologia. Para efeitos
de gestdo dos contactos a Autoridade de Saude Local, em estreita colaboragdo com o Municipio de Pombal deve:
- Identificar, listar e classificar os contactos préximos;

- Proceder ao necessario acompanhamento dos contatos (telefonar diariamente, informar, aconselhar e

referenciar, se necessario).

O periodo de incubagdo de contatos proximos deve ser a seguidamente apresentada:

“alto risco de exposi¢cao”

“baixo risco de exposicao”

Monitorizacdo ativa pela Autoridade de
Saude Local — durante 14 dias desde a
ultima exposicao;

Auto monitorizacdo didria dos sintomas
da COVID-19, incluindo febre, tosse ou
dificuldade em respirar;

Auto monitorizacdo didria dos sintomas
da COVID-19, incluindo febre, tosse ou
dificuldade em respirar;

Restringir o contacto social ao

indispensavel;

Evitar viajar;

Estar contactavel para a monitorizagdo
ativa durante os 14 dias desde a data da
ultima exposicao.

Acompanhamento da
médico do trabalho.

situacdo pelo

E importante sublinhar que:
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1. A auto monitorizagdo didria, feita pelo préprio trabalhador, visa a avaliagcao da febre (medir a
temperatura corporal duas vezes ao dia e registar o valor e hora da medi¢do) e a verificagao de
tosse ou dificuldade em respirar;

2. Se se verificarem sintomas de COVID-19 e o trabalhador estiver o servico no Municipio, devem-
se iniciar os “Procedimento num caso suspeito de infegao por COVID-19”.

3. Se nenhum sintoma surgir nos 14 dias decorrentes da ultima exposic¢do, a situagdo fica encerrada
para o COVID-19.

8. OPERACIONALIZACAO DO PLANO DE CONTINGENCIA

8.1. GRUPO COORDENADOR DO PLANO (GCP)

Sdo membros permanentes do GCP:
a. O Presidente da Camara como Diretor do Plano;
b. Todos os Vereadores com Pelouros atribuidos;
c. Diretor do Departamento de Recursos Humanos;
d. Diretor do Departamento Municipal de Aguas e Saneamento;
e. Chefe do Servigo de Veterinaria e Saude Publica;

f. Técnicos Superiores do Gabinete de Protecdo Civil e Florestas;

8.2. COMPETENCIAS
Compete ao GCP:
a) Definir a estratégia de atuagao face ao evoluir da situagdo;
b) Coordenar a atuagdo global;
c) Avaliar a evolugdo da situagdo, propor a ativacao das diferentes fases do Plano e
definir a duracdo temporal das mesmas, tendo como base as orienta¢des do

Ministério da Saude (MS)/DGS;

d) Desenvolver, manter, implementar, rever e propor alteragdes ao Plano;
e) Informar/notificar as Autoridades de Saude;

f) Obter e consolidar informacgdo atualizada;
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g Gerir o processo de comunicagdo interna e externa.

8.3. Ativacao do Plano
A ativacdo das diferentes fases do Plano é determinada pelo Presidente da Camara Municipal, em estreita

articulacdo com o Grupo Coordenador do Plano, a Autoridade de Saude Local e a DGS.
O GCP devera ter especial atencdo as seguintes situacdes:
a) O nivel de alerta Pandémico definido pela Organizagdo Mundial de Saude (OMS) e correspondente
recomendacdo de implementac¢do pelo MS/DGS;
b) Se verifiqgue um ambiente de transmissdo secundaria generalizada e sem controlo a nivel regional;

©) Se confirme o primeiro caso de COVID-19 na estrutura do CDOS.

8.4. Desativacao do Plano
O Plano é desativado por determinacao do Presidente da Camara Municipal de Pombal com base nas orientacdes

da DGS.

9. Fases do Plano

O presente Plano estrutura-se nas seguintes 2 fases, a que correspondem procedimentos de atuagao distintos:

a) Fase de prevencdo e contencdo;

b) Fase de resposta;
As acOes previstas para cada uma das fases poderao ser alteradas face a existéncia de novas diretivas da DGS
ou de alteragGes nos cenarios de propagacao da doenga e respetivo impacto nos servigos do Municipio de

Pombal.

9.1. Fase de Preveng¢ao e Contengao

Esta fase é ativada com a aprovacgdo do Plano e compreende as seguintes medidas:

a. ldentificagdo das tarefas essenciais em cada um dos servicos;
b. Reconhecimento dos recursos humanos necessarios para a manutencdo das tarefas essenciais e
possibilidades de substituicao;

c. ldentificagdo de procedimentos alternativos para assegurar a continuidade do funcionamento dos
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servicos, em particular das tarefas essenciais;

d. Identificacdo das dependéncias internas e externas de cada servico;

e. Definicdo de estratégias de minimizacdo do impacto das dependéncias, em caso de dificuldade no
fornecimento de bens e servigos;

f. Aquisicdo dos produtos e equipamentos de protecdo individual identificados no Quadro 4, bem como de
produtos de higiene e limpeza e dos bens necessarios para equipar as salas de isolamento;

g. Providenciar a existéncia em cada organica de uma provisdo dos equipamentos de protecdo individual em
numero suficiente para 10% dos trabalhadores;

h. Nomear os elementos de cada servico com responsabilidade pelo armazenamento e, em caso de
necessidade, distribuicdo dos equipamentos para protecdo individual;

i. Preparar e equipar salas de isolamento em todas as instalacdes municipais, onde tal seja possivel, com o
objetivo de reduzir o risco de transmissdo, afastando as pessoas da fonte potencial de infecdo (Salas
mencionadas no Anexo | ao presente documento);

j. Designar o trabalhador ou trabalhadores que em cada servico ficardo incumbidos de, em caso de
necessidade, acompanhar e prestar assisténcia ao trabalhador com sintomas;

k. Alertar o prestador de servicos de limpeza para a distribuicdo de produtos de higiene, designadamente
para lavagem e secagem das maos, em quantidade suficiente para responder a um previsivel incremento
do seu consumo;

|.  Providenciar a contratacdo do servico de limpeza para a desinfecdo adequada dos locais de permanéncia
de casos suspeitos (postos de trabalho e sala de isolamento, instalagdes sanitarias ou zonas de utilizacdo
comum como salas de espera e elevadores);

m. Monitorizacdo e acompanhamento da situacao.

Nesta fase, serdo adotadas as seguintes medidas, independentemente do registo de casos de infe¢do, que se

manterdo até a decisdo de desativagdo do plano:
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Quadro 1 - Medidas de prevencgdo, controlo e vigildncia sobre o COVID-19 a
implementar no IMEDIATO, logo apds aprovagdo deste Plano

Responsabilidade Efetivagdo da
o Medidas pela medida
N.2 Implementagdo
Sensibilizar os trabalhadores para as regras gerais de higiene pessoal e
1 | etiqueta respiratéria (vg. cobrir a boca e o nariz quando se tosse ou Pessoal
Dirigente;
espirra, lavar frequentemente as maos, evitar tocar nos olhos, nariz e Executada
boca com as maos sujas) através de Folhetos; emails e informacéo verbal Todos os demais
trabalhadores
no contacto didrio.
Evitar o contato préximo com pessoas com sinais e sintomas de infe¢des
Todos os
2 respiratérias agudas. trabalhadores Executada
Evitar o cumprimento pessoal entre trabalhadores e municipes, seja com
Todos os
3 | apertos de méo, seja com beijos. trabalhadores Executada
Privilegiar o registo facial no registo do ponto e vez do sistema de leitura
Todos os demais
4 digital do dedo. trabalhadores Executada
Restringir o atendimento ao Publico, no DMRH, a uma Unica pessoa de cada
vez, esperando as demais no exterior das instalagdes. . Executada
5 Diretor DMRH
Restringir o atendimento ao Publico, no Balcdo de atendimento de Aguas
(Edificio Manuel Henriques) a duas pessoa de cada vez, esperando as Executada até
6 demais no exterior das instalagdes. Diretor DASA 16/03/2020
Restringir o atendimento ao Publico (e em espera), em ambos os Balcdes do
Forum Municipe a 2 municipes por cada trabalhador em trabalho de Executada
7 atendimento, esperando os demais municipes no atrio do respetivo edificio. Chefe DIMSI
Restringir o atendimento ao Publico (e em espera), em ambos os Balcdes do
Loja do Cidaddao a 2 municipes por cada trabalhador em trabalho de
8 atendimento, incluindo senhas para os servicos do IEFP e da Seguranga Chefe DIMSI Executada
Social esperando os demais municipes no atrio do respetivo edificio.
Estabelecer quarentena de todos os livros recebidos do empréstimo
domicilidrio em saco hermético, pelo prazo de 48horas na Biblioteca Coordenador Executada
9 Municipal. Biblioteca
Higienizacdo das capas dos livros com alcool etilico na Biblioteca Municipal. Coordenador
10 Biblioteca Executada
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Responsabilidade Efetivagdo da
Medidas . medida
® p
N.2 Implementagdo
Limitar a entrega de documentos nos servigos (ex. dinheiro de bilhetes). A Todos os
entrega passa a ser feita 24H00 apds o periodo de repouso em invélucro trabalhadores
11 | fechado. que entreguem Executada
dinheiro na
Tesouraria
Suspender atendimento presencial da UDS ao publico, visitas domicilidrias e
. " - . L . Vereadora
reunides. Propde-se a criagdao de uma linha telefdnica direta para a UDS, para - .
12 Ac3o Social
efeitos de esclarecimentos e eventuais encaminhamentos, a gerir pela Executada
técnica destacada na escala de atendimento mensal.
Suspender a¢des formativas ou de capacitagdo com familias, pessoal docente
e ndo docente, nomeadamente “Conselhos de Pais”, formagdo de auxiliares Executada
13 afetas aos refeitdrios e proximas sessoes do Ciclo de SessGes para Docentes Vereadora
(prevista na BM, nos préximos dias 17 e 20 de mar¢o). Educacdo
Durante a realizacdo dos treinos e aulas nas diversas instalagGes municipais,
0 acesso sera reservado apenas a atletas, treinadores e dirigentes. Nas Vereador do Executada
14 Piscinas Municipais o acesso dos acompanhantes sera restrita apenas ao Desporto até
acompanhamento da crianca ao balneario. 16/03/2020
A utilizagdo das instalagdes desportivas sera regida pelo nimero de Executada
balnedrios existentes em cada uma delas. Cada balneario apenas podera ser Vereador do até
15 | utilizado por uma Unica equipa durante o dia, como forma de manter Desporto 16/03/2020
higienizado e desinfetado. Desta forma o mapa de treinos ira ser
reformulado de acordo com estas diretrizes.
Caso alguma Federacdo Desportiva suspenda as competi¢des, os treinos Executada
dessa modalidade serdo igualmente cancelados, durante o tempo em que se Vereador do até
16 | mantenha a respetiva suspensio. Desporto 16/03/2020
Suspensdo imediata das aulas de natagdo para bebés com acompanhante, Executada
aulas de hidroterapia, da Universidade Sénior de Pombal e da Associagdo Vereador do até
17 | Alzheimer Portugal, nas Piscinas Municipais, por envolverem populacdes de Desporto 16/03/2020
risco acrescido.
Cancelar todas as atividades do Festival de Teatro na Cidade e Freguesias. Executada
Vereadora da
18 Cultura
Cancelar as cedéncias do Teatro-cine, do Auditdrio Municipal e do Celeiro do Vereadora da Executada
Marqués a entidades externas. Cultura
19
Suspender todas as visitas guiadas. Vereadora Executada
Turismo
20
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Responsabilidade Efetivacdo da
Medidas pela medida
N.2 Implementagdo
Limitar o acesso aos Postos de Atendimento do Castelo e do Arquivo a 1 Vereadora Executada até
pessoa de cada vez, devendo as demais aguardar no exterior. Turismo 16/03/2020
21
22 Impedir o acesso a Torre de Menagem do Castelo. Vereadora Executada até
Turismo 16/03/2020
23 Encerrar o espaco para visualizagdo de filmes do Castelo. Vereadora Executada
Turismo
Condicionar acesso a sala de leitura do Arquivo a 2 pessoas em simultdneo Vereadora da Executada até
- os documentos consultados devem ser isolados e ficarem em quarentena. Cultura 16/03/2020
24
25 Limitar a visita a 10 pessoas simultaneo nos Museus Municipais. Vereadora da Executada até
Cultura 16/03/2020
/Turismo
Pombus Chefe da Executada
Proceder a limpeza do autocarro no final de cada viagem; Divisdo de
Redefinir escalas de afetacdo de motoristas aos veiculos, promovendo a Gestdo,
utilizacdo maxima de 2 motoristas por dia em cada autocarro; Conservagao de
26 Disponibilizar mascaras no autocarro; Edificios e
Redefinir escalas de afetagdo de motoristas aos veiculos, promovendo a Equipamento
utilizacdo maxima de 2 motoristas por dia em cada autocarro. Municipais
(CDGCEEM)
Suspender (todas) as atividades Municipais de servicos educativos e Respetivo Executada
(atividades que envolvam populagdo Sénior, bebes e criangas), incluindo as Vereador/
27 intervengGes realizadas em contexto escolar ou no Gabinete da Equipa de Dirigente /
Educagdo Inclusiva.
Coordenador
Colocar as madaquinas de vending fora de servico em todos os Respetivo Executada
estabelecimentos municipais. Dirigente/Coord
28 enador com o
gestor do
contrato
Cancelar as cedéncias de autocarros municipais a entidades externas. Vereadora Executada
Transportes e
29 CDGCEEM
Encerrar a sala de espera da Central de Camionagem. Vereadora Executada
Transportes e
30 CDGCEEM
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Responsabilidade Efetivagdo da
N ® Medidas pela medida
o= Implementagdo
Todos os restantes servigcos devem privilegiar o atendimento telefdnico e Todos os Executada
por correio eletrdnico, evitando reunides e vedando o acesso de publico colaboradores
31 ao seu posto de trabalho.
Os servigos municipais que tenham a sua responsabilidade servigos de DMRH; Secgao Executada
limpeza, devem sensibilizar os colaboradores para a necessidade de de Desporto
32 redobrar os cuidados da tomar nos atos de limpeza, sobretudo em locais Juventude;
onde sejam colocadas as mdos (macanetas de portas; elevadores; Auxiliares de
botdes; corrimdos; telefones; etc) os quais deverdo ser ainda mais Acdo
frequentes e visiveis, bem como para a necessidade de efetuar a limpeza Educativa
das areas de isolamento.
Nas oficinas Municipais prever o horario faseado do periodo de pausa para Executada
almogo, por forma a reduzir o nimero de utilizadores em simultaneo no CDGCEEM
33 refeitdrio. E admissivel o maximo de 10 pessoas em simultaneo.
O planeamento da higienizacdo e limpeza deve ser relativo aos DMRH; Seccao Executada
revestimentos, aos equipamentos e utensilios, assim como aos objetos e de Desporto
34 superficies que sdo mais manuseadas (ex. corrimdos, maganetas de Juventude;
portas, botdes de elevador). A limpeza e desinfecdo das superficies deve Auxiliares de
ser realizada com detergente desengordurante, seguido de desinfetante. Acgao
Educativa
DMRH por Executada
email e todos
35 Afixacdo do folheto informativo, elaborado pela DGS, nos locais de os Dirigentes e
trabalho de forma a transmitir a mensagem de modo eficiente e eficaz Coordenadore
ao maior numero de pessoas possivel. s através de
impressao e
afixacao
DMRH por Executada
Divulgar o Plano de Contingéncia a todos os colaboradores do Municipio email e todos
36 de Pombal e informar sobre os procedimentos especificos a adotar os Dirigentes e
perante um caso suspeito. Coordenadore
s através de
disponibiliza¢a
o do mesmo
nos locais de
trabalho
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Quadro 2 de Revisdo ao Quadro 1 - Medidas de prevengdo, controlo e
vigildncia sobre o COVID-19 a implementar apos emissdo da Circular n.2
049/2020

Responsabilidade

Efetivacdo da

N.© Medidas pela Implementagio medida
1 Regulagdo dos termos de atendimento e espera no Edificio dos Pagos
do Concelho e no Edificio dos Servigos Técnicos. (Atualizagdo relativa a Chefe DIMSI Executada
medida 7 quadro 1)
2 Adocdo da metodologia proposta pela Agéncia de Modernizagdo
Administrativa quanto ao funcionamento e zona de espera na Loja do Executada
Cidad3o, dotando-a de espago exterior coberto. (Atualizagdo relativa Chefe DIMSI
a medida 8 quadro 1)
3 Adogdo de medidas de aumento da distancia fisica entre funcionarios
e municipes no atendimento presencial. Chefe DIMSI Executada
4 Disponibilizagdo de linhas diretas de contacto para os servigos de Chefe DIMSI Executada
Acdo Social, CPCJ, Gabinete de Apoio a Vitima, Gabinete de Inser¢do
Profissional e de outros servigcos no anexo IV
5 Reforgo da higienizagdo e limpeza das salas de espera, postos de DMRH; Seccdo de Executada
trabalho, equipamento (ATM’s, Elevadores, Corrimdes, Impressores Desporto e
Partilhadas) e das trés zonas de atendimento. (Atualizagdo relativa a Juventude;
medida 32 e 34) Auxiliares de
Agao Educativa
6 Encerramento do Atendimento Presencial no Edificio Manuel Diretor DASA Executada
Henriques. (Atualizagdo relativa a medida 6 quadro 1)
7 Suspensdo de acGes de formacdo DMRH Executada
8 Regulagdo adaptada das condi¢des de funcionamento simultaneo dos Vereador do Executada
refeitdrios municipais (oficinas 10 colaboradores, zona desportiva Desporto e Chefe
reducdo da capacidade de acordo com as medidas extraordinarias da CDGCEEM
aprovadas em Conselho de Ministros de 12 margo. (Atualizagdo
relativa a medida 33 quadro 1)
9 Refor¢o da higienizagdo dos carros de recolha de RSU no final de Chefe dos Servigos Executada
cada turno; de Limpeza
Urbana
10 Definicdo dos termos de funcionamento do teletrabalho no Todos os Executada
Municipio. dirigentes
11 Encerramento ao publico dos seguintes equipamentos: Biblioteca Todos os Executada
Municipal, Auditério Municipal, Teatro Cine, Equipamentos Vereadores e
Desportivos (Piscina, PavilhGes, Polidesportivos e Campos de Jogos), Dirigentes

Museus Municipais, Arquivo Municipal, Castelo, Feiras Semanais e
todos os mercados de levante (incluindo a Feira Semanal da Cidade
de Pombal), Feira Mensal de Velharias, Mercado dos Agricultores e
Parques Infantis e equipamentos de manutencdo. (Atualizacdo das
medidas 14 a 25 do quadro 1)
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12 O Mercado Municipal funcionara com a limitagdo de 15 utentes em Chefe do Servigo Executada
simultaneo na zona de verduras, panificacdo, flores e frutas e de seis de Veterinaria e
utentes no mercado do peixe; Saude Publica
13 Reforgo da Higienizagdo e Limpeza do Mercado Municipal e da sua Chefe do Servigo Executada
envolvente; de Veterinaria e
Saude Publica
14 Suspensdo de eventos publicos da responsabilidade do Municipio, Todos os Executada
sensibilizagdo das Juntas de Freguesias, IPSS’s, Clubes Desportivos, Vereadores e
AssociagOes Culturais e demais coletividades no mesmo sentido; Dirigentes
15 Dinamizagdo de conteudos culturais nos canais digitais dirigidos a Coordenadores da Em execugao
familias e jovens produzidos pelos varios servicos educativos do Biblioteca,
Municipio. Museus, Teatro
Cine e Arquivo

Pagina 20 de 29



PLANO DE CONTINGENCIA INTERNO

Reviséo 2

COVID-19

Data: 23/03/2020

Quadro 3 - Medidas de prevencgdo, controlo e vigildncia sobre o COVID-19
a implementar apés 19/03/2020

1 Encerramento dos todos os servigos de atendimento presencial do Municipio e da Vereador Pedro

Loja do Cidaddo Martins e Chefe da
DIMSI

2 Os cemitérios a cargo da gestdo do Municipio sé se encontram abertos para as Chefe da DUPRU
cerimdnias funebres.

3 O Mercado Municipal continuara a funcionar o limite de pessoas ja definido, sendo Chefe do Servico de
o horario de fecho as 14h. Veterinaria e Saude

Publica
4 O Pombus continuard a funcionar com todas as medidas tomadas no quadro | Chefe da Divisdo de
(medida n.2 26) mas com ajustamento no horario de funcionamento. Gestdo, Conservagao
de Edificios e
Equipamento
Municipais (CDGCEEM)

5 Os edificios municipais onde se encontrem trabalhadores a exercer fungdes devem Todos os
ter as suas portas interiores abertas de maneira a evitar contacto com estes colaboradores
objetos e de forma a facilitar a circulagdo nos espacgos de trabalho.

6 Suspensdo da aplicagdo dos métodos de sele¢do que impliquem a presenga dos DMRH
candidatos, no ambito de procedimentos concursais.

7 No Armazém Fac-Frigo s6 é permitida a entrada de uma pessoa de cada vez, no Chefe da DAF
espaco destinado ao atendimento dos servigos.

8 A Seccdo de Administragcdo Geral apenas se desloca uma vez por dia ao CTT. O Chefe da DAF
tratamento a dar correspondéncia recebida estara em isolamento até ao inicio do
periodo da tarde, iniciando posteriormente o tratamento normal.

9 Todos os colaboradores que se encontrem a realizar servicos minimos no Todos os
Municipio (especialmente servigo externo) devem cumprir com todas as regras de colaboradores
higiene e seguranga, nomeadamente utilizacdo de EPI’S.

10 Todos os colaboradores que se encontrem a realizar servigos minimos relacionados Todos os
com apoio a Municipes, devem cumprir com todas regras de higiene e seguranga, colaboradores
nomeadamente utilizagdo de bata/avental descartavel, luvas descartaveis e
mascara.

11 A equipa do servigo de Limpeza Urbana a meio da sua jornada de trabalho, reforga Chefe dos Servigos de
as suas ac¢Oes de higienizacdo pessoal e reforco alimentar nas instalacGes do Higiene e Limpeza
Edificio Pagos do Concelho. Urbana e Filomena

Pereira

12 Criacdo de um sala no Edificio Pagos do Concelho, fechada e selada com material Gabinete de Crise
de higienizacdo e protecdo individual destinado a trabalhadores do Municipio. COVID-19

13 As extensGes telefénicas dos colaboradores devem estar reencaminhadas para os Todos os Dirigentes

telefones dos trabalhadores que se encontrem nos edificios em fungdes de servigos
minimos de forma a que todas as chamadas recebidas no Municipio possam ser
atendidas.
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Medidas a tomar perante trabalhadores que regressem, entretanto, do estrangeiro

Para além do acima exposto, todos os colegas que tenham conhecimento de que algum dos nossos
trabalhadores se encontra de férias fora do Pais, solicita-se que sejam adotadas as seguintes medidas:

1 - Avisar o respetivo Superior Hierarquico o qual deve contactar o trabalhador antes do mesmo voltar ao
servico e informa-lo que deve contactar a linha Satde 24 808 24 24 24 e informar onde esteve e que medidas
deve adotar.

2 - Esse trabalhador ndo deve, de todo, ser autorizado a iniciar fungdes enquanto nao tiver adotado as medidas
que lhe forem indicadas pela linha 808 24 24 24.

3 - Caso o trabalhador tenha estado em Itdlia, ndao deve, independentemente do mais, iniciar fungées
enquanto nao receber ordens em contrario.

4 - Deve ser informada, pelo respetivo superior hierarquico, a identidade do trabalhador em causa,

unicamente para o meu email, C/c as Sras. Vereadoras Ana Gongalves e Ana Cabral.
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Quadro 4 — Outras Medidas de prevengdo para implementagdo IMEDIATA

Responsabilidade

Medidas Prazo
pela
Implementagao
Aquisicdo e disponibilizacao de equipamentos e produtos
Devem ser adquiridos os seguintes equipamentos e produtos:
" Solucdo antisséptica de base alcodlica (SABA) e disponibilizar a mesma
em sitios estratégicos (ex. zona de refei¢Ges, registo biométrico, area
de “isolamento” da autarquia), conjuntamente com informacgdo sobre
os procedimentos de higienizagdao das maos;
" Madscaras cirdrgicas para utilizagdo do Trabalhador com sintomas (caso
suspeito);
. S (. - . Apos
®  Mdscaras cirurgicas e luvas descartaveis, a utilizar, enquanto medida .
de precaugdo, pelos trabalhadores que prestam assisténcia ao Unidade de aprovacdo
Trabalhador com sintomas (caso suspeito); Contrag3o do Sr.
Lo Presidente
~ . o Publica .
" Toalhetes de papel para secagem das mados, nas instalagdes da Camara

sanitarias e noutros locais onde seja possivel a higienizacdo das
maos;

Contentor de residuos com abertura ndo manual e saco
plastico (com espessura de 50 ou 70 micra);

Equipamentos de limpeza, de uso Unico, que devem ser eliminados ou
descartados apos utilizagdo. Quando a utilizagdo Unica nao for
possivel, deve estar prevista a limpeza e desinfecdo apds a sua
utilizagdo (ex. baldes e cabos), assim como a possibilidade do seu uso
exclusivo na situagdo em que existe um Caso Confirmado na
autarquia. Ndo deve ser utilizado equipamento de ar comprimido na
limpeza, pelo risco de recirculagdo de aerossais;
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10. Fase de Resposta

Esta fase é desencadeada (ativacao do plano de contingéncia) pela referenciagdo de casos de contagio em
trabalhadores do Municipio ou pela proliferacdo generalizada de casos de COVID-19 na Regido de Leiria e
municipios limitrofes.

Quadro 5 — Preparagdo de Medidas para fazer face a um possivel caso de
infecdo por COVID-19 em trabalhadores

Responsabilidade

Medidas " Prazo
pela Implementagao
Estabelecer uma area de “isolamento” e os circuitos até a mesma. Definir uma
area de “isolamento” por cada estabelecimento (edificio) municipal.
A drea de “isolamento” (sala, gabinete, sec¢do, zona) tem como finalidade evitar
ou restringir o contacto direto dos trabalhadores com o trabalhador doente.
A area de “isolamento” deve ter:
e Ventilagdao natural ou sistema de ventilagdo mecanica;
e Revestimentos lisos e lavaveis (ex. ndo deve possuir tapetes, alcatifa Fica
ou cortinados) estabelecida
como area de
e Telefone; .
isolamento: O
e Cadeira ou marquesa. Gabinete Area criada,
Médico do faltando apenas

Kit com agua e alguns alimentos nao pereciveis;

Contentor de residuos (com abertura ndo manual e saco de plastico);
Solugdo antisséptica de base alcodlica;

Toalhetes de papel;

Mascaras cirurgicas;

Luvas descartaveis;

Termometro;

Nesta area ou proximo, existéncia de instalagGes sanitarias para
utilizagdo exclusiva do trabalhador com caso suspeito.

Na deslocagao do trabalhador até a area de “isolamento” com sintomas devem
ser evitados os locais de maior aglomeracdo de pessoas/trabalhadores nas
instalagdes.

Trabalhador

Estadio
Municipal.

localizado no

aprovacao do Sr.
Presidente da
Camara
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Cumprir os procedimentos especificos para, perante um caso suspeito, um
procedimento de vigilancia de contactos préximos.

Fluxograma Anexo Il ao presente documento de acordo com a
Orientagdo 006/2020 da DGS.

Dirigentes
respetivos,

de acordo com
o fluxograma

Apds aprovagao
do Plano

Cumprir os procedimentos especificos de vigilancia de contactos
proximos com caso suspeito.

Fluxograma Anexo lll ao presente documento de acordo com a
Orientagdo 006/2020 da DGS.

Dirigentes
respetivos,

de acordo com
o fluxograma

De agora em
diante

Nota 1: Sem prejuizo do acima exposto, cada responsdvel por Edificio Municipal devera indicar um
espaco ou drea de isolamento a utilizar nesse edificio caso se identifigue um caso suspeito.
Encontram-se em anexo as areas de isolamento dos varios estabelecimentos Municipais propostas

pelos varios servigos que responderam a solicitacio do DMRH.

Nota 2: O responsavel de cada edificio sera nomeado pelo Sr. Vereador com o Pelouro do Patriménio

até 24 horas apods a aprovagao do presente Plano.

Pombal, 23 de margo de 2020

O Presidente da Camara Municipal de Pombal

Diogo Mateus, dr.
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Anexo |

Quadro com identificagdo das dreas de isolamento em cada um dos estabelecimentos municipais

Edificio

Colaborador

Espago identificado como area de

responsavel isolamento
Edificio Pacos do Concelho Nuno Elias Sala de reunides 1.2 piso
Edificio Manuel Henriques Olivia Sintra Espaco junto ao WC

Edificio dos Servigos Técnicos

Sérgio Carrasqueira

Espaco junto ao WC

Expocentro

Antonio Monteiro

Gabinete médico

Armazém Fac-Frigo

Vitor Dias

Sala de refeicoes

Oficinas Municipais

Samuel Gomes

Sala de reunides

Loja do Cidadao

Vitor Pereira

Gabinete piso 3

Teatro Cine

Sonia Fernandes

Espago Camarim

Museu Marqués de Pombal

Cidalia Botas

Espaco junto ao WC

Museu Arte Popular Portuguesa

Cidalia Botas

Espaco junto ao bar de apoio

Arquivo Municipal

Elio Coimbra

Espacgo junto WC

Castelo

Anabela Ferreira

Posto de atendimento

Mercado Municipal

Dina Loureiro

Espac¢o junto ao WC

Central de Camionagem

Manuel Gongalves

Sala de Espera

Biblioteca Municipal

Nelson Pedrosa

Camarim dos Auditdrio Municipal

Piscina Municipal

José Paulo Oliveira

Posto Médico

Zona Desportiva

Antonio Monteiro

Gabinete Médico do Trabalhador

Estadio Municipal de Flandes Encerrado Balneario dos arbitros
Estddio Municipal de Meirinhas Encerrado Balnedrio dos arbitros
Estadio Municipal de Caseirinhos Encerrado Balneario dos arbitros
Pavilhdo Municipal das Meirinhas Encerrado Gabinete médico r/ch3o
Pavilhdo Municipal de Redinha Encerrado Balneario dos arbitros
Pavilhdo Municipal de Lourical Encerrado Balneario dos arbitros
Pavilhdo Municipal de Albergaria dos Encerrado Balneario dos arbitros

Doze
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Anexo Il
Fluxograma de situagdo de trabalhador com sintomas de COVID-19

Trabalhador com sintomas

Trabalhador informa chefia direta da situacdo e dirige-se paraa
area de “isolamento”

pm——————— —_—

-
I 1
I Chefia direta contacta o empregador, alerta para a situagio
€ assegura a assisténcia necessaria ao Trabalhador

1
-
1
1
1

r--

Trabalhador contacta
SNS24 (80824 24 24)

SNS24 questiona o Trabalhador

Caso ndo Suspeito Caso Suspeito

SNS 24 adota o procedimento de

SNS 24 contacta Linha Apoio ao
acordo com a situacdo clinica

Médico (LAM)

Caso Suspeito N3o Validado Caso Suspeito Validado

| I :

1
Trabalhador informa o INEM transporta Trabalhador para Ehefa direta do Trabalhador
empregador Hospital de referéncia : pregador do ¢
validado
Processo encerado Colheita deamcstl::' :.;ﬁ;;:as no Hospital de 0 empregadar:
para COVID-19 renct
- Veda acesso & drea de
[ 1 1 “isolamento”

- Colabora com a Autoridade
[de Saude local na identificacaol
de contatos proximos do
trabalhador
- Informa os trabalhadores do
I procedimentos

SNS 24 define os procedimentos Caso Infirmado Casa Confimado —
-adequados 3 situacdo clinica do
Trabalhador

- Infarma o médico do
Autoridade de Satude Local: trabalho
Empregador informa o médico do Autoridade de Satde Local informa gador dos r
trabalho da situac3o clinica do informa o empregador dos. laboratoriais positivos
Trabalhador resultados laborateriais procede & gestdo de contactos
negativos

Empregador providencia a limpeza e
desinfegdo da drea de “isolamento”

Processo encerrado
para COVID-19

Autoridade de Sadde Local levanta
interdicdo apds descontaminagdo

Autoridade de Satde Local informa a DGS
das medidas implementadas
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Anexo Il
Fluxograma de monitoriza¢do dos contactos proximos (trabalhadores assintomadticos)
de um caso confirmado de COVID-19 (trabalhador)

Trabalhador assintomatico
|

Tipo de exposicao

|
| |

Baixo risco de exposicao Afo risco de exposicao

» Moniorizacdo aiva pela Autoridade de
. R Salde Local durante 14 dias desde a
= Auto mon#orizacao diaria dos G T
sintomas da COVID-19, e s
incluindo febre, tosse ou . ; 1, danie ,
- dficuidade em respirar = Auto moniorizacao diaria dos sintomas
I - ' da COVID-19, incluindo febre, fosse ou
sru acio pelo médico do dificuldade em respirar,
S
rabalho. « Resfringir 0 contacio social a0
indispensavel;

= Eviiar viajar;

= Estar confaciavel para mongorizacao
aiva durante os 14 dias desde a Ulima

exposicao.
: T
Temsintomas de COVID-19?
]
| |
Sim Nao

Procedimentos de L encesfru adagjopara
“Caso suspeto’ COVID-19

Pagina 28 de 29



PLANO DE CONTINGENCIA INTERNO Revisgo 2
COVID-19

Data: 23/03/2020

Anexo IV
Contactos diretos Municipio de Pombal

CO D-19 | PLANO DE CONTIGENCIA
MUNICIPIO DE POMBAL

NAO VENHA,
LIGUE!

PELA SUA SAUDE
VAMOS PRIVILEGIAR O CONTACTO POR
’ TELEFONE OU POR MEIOS DIGITAIS

CAMARA MUNICIPAL DE POMBAL

Apelamos a todos os cidadaos e cidadas que apenas se dirijam aos Servicos Municipais em casos
excecionais e com marcacao prévia.

Como medida de prevencao e para minimizar o contacto pessoal, dé preferéncia aos contactos por
telefone ou por meios digitais [ e-mail, Skype, WhatsApp e Webchat)

ATENDIMENTO GERAL
, 936 210 500 @ geral@cm-pombal.pt E{mg g
EM TEMPO REAL
FAX GERAL UHATSAW ATENDIMENTO WEBCHAT
- 236 210 599 %9 415 948 www.cm-pombal.pt

Gabinete de Apoio ao Presidente 236 210 520 Transportes Escolares 236 210 525
Gabinete de Apoio a Vereacao 236 210 584 Transportes Urbanos (Pombus) 236 210 500

236 210 566 Unidade Veterinaria 236 210 573
Acao Social do Municipio 236 210 535 Urbanismo 236 210 500
Aguas e Saneamento 236 210 500 Piquete de Aguas 236 210 500
Ambiente 236 210 550 Piquete de Aguas - 24 horas 963 590 019
Cultura 236 210 540 Protecao Civil 236 210 512

Educacao 236 210 560 Turismo 236 210 556
Fiscalizagao Municipal 236 210 515
Gabinete Juridico 236 210 516

i Comissao de Protecéo de 236 210 518
Mercado Municipal 236 210 577 Criangas e Jovens (CPCJ)

Obras Particulares 236 210 500 Gabinete de Apoio & Vitima (GAV) 236 213 268

Shra=Mun R 236 210 508 Gabinete de Insercao 236 210 513
Recursos Humanos 236 210 500 Profissional (GIP)

www.cm-pombal.pt  Ppresidente: presidente@cm-pombal.pt // Imprensa: gap@cm-pombal.pt
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