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Introducao



O concelho de Pombal tem vindo a ser marcado por um envelhecimento gradual da
sua populacdo, confirmando uma tendéncia demogrdfica a nivel nacional e europeu.
Este padrdo evolutivo geral reflete-se num aumento da exposicdo a doencas crénicas
ndo transmissiveis, da perda de autonomia, da soliddo e do encaminhamento para
instituicoes sociais. No entanto, as caracteristicas sociodemogrdficas e socioldgicas da
populacdo com mais de 65 anos tém vindo a alterar-se ao longo dos anos. As pessoas
idosas estdo: mais escolarizadas; mais conscientes da necessidade de incorporar
hdbitos sauddveis nos seus esfilos de vida; mais intervenientes nas estruturas de
participacdo associativa e civica; e mais exigentes politicamente quanto &

fransparéncia e racionalidade das decisdes publicas.

O aumento da longevidade exige a adocdo de politicas e comportamentos
adequados que deem resposta ao como viver mais e melhor. As boas prdticas para um
envelhecimento ativo nas diversas fases da vida exigem a contribuicdo de todos e a
definicdo de politicas amigas das pessoas idosas. O lugar da velhice na sociedade é
um problema social que ndo pode ser esquecido ou descurado, o que implica melhorias
nos cuidados de saude, desafios ds instituicdes sociais e politicas equilibbradas e

sustentdveis que centrem a sua acdo no apoio a vida ativa e sauddvel.

O Municipio de Pombal abracou este desafio e iniciou, em janeiro de 2023, o processo
de construcdo de uma Estratégia Municipal para o Envelhecimento Ativo, Sauddvel e
Feliz em articulacdo com a Universidade de Aveiro. Um instrumento de acdo que
permite responder as diferentes dimensdes da problemdtica do envelhecimento,
multipla e complexa, e que se traduz em diferentes necessidades e oportunidades de
intervencdo desde os cidaddos para guem o envelhecimento € uma etapa privilegiada
de afirmacdo e realizacdo pessoal e social até aos cidaddos que necessitam de
respostas sociais alfamente especializadas e inovadoras. Conduzido de uma forma
amplamente participada pela comunidade, pelas instituicoes sociais e pelos parceiros
locais, este processo procurou responder As seguintes questdes: em que consiste uma
Estratégia Municipal para o Envelhecimento Ativo, Sauddvel e Felize Qual o diagndstico
sociodemogrdfico do concelho de Pombal2 E quais os principais eixos estratégicos e

propostas de intfervencdo a implementar no Municipio?

Apds a elaboracdo do diagndstico do concelho de Pombal, que culminou com a
entrega do 2.° relatério em setembro de 2023, o presente e Ultimo relatério tem como
objetivo definir os grandes eixos de intervencdo e delinear um conjunto de propostas de
iniciativas a implementar pelos diversos parceiros locais, que promovam o

envelhecimento ativo, sauddvel e feliz da comunidade de Pombal.



Este relatdrio integra trés partes sequenciais. A primeira apresenta os grandes eixos
estratégicos para o Municipio de Pombal e respetivos objetivos operacionais, os quais
se encontram alinhados com o diagnéstico local efetuado e com as principais
orientacdes programdticas internacionais e nacionais, como sejam a Década do
Envelhecimento Sauddvel 2021-2030 da Organizacdo Mundial da Saude (OMS), o Livro
Verde sobre o Envelhecimento 2021 da Comissdo Europeia, a Estratégia Nacional para
o Envelhecimento Ativo e Sauddvel 2017-2025 da Direcdo-Geral da Saude (DGS) e o
mais recente Plano de Acdo para o Envelhecimento Ativo e Sauddvel 2023-2026 da

Republica Portuguesa.

Nesta primeira parte, € também apresentada informacdo estruturada e sistematizada
em duas tabelas com o intuito de: evidenciar a interacdo dos eixos estratégicos e
respetivos objetivos com os principais problemas identificados no Diagndstico (Tabela 1)
e; enquadrar os eixos estratégicos com as grandes linhas orientadoras de ambito

internacional e nacional na drea do envelhecimento (Tabela 2).

A segunda parte do relatério enumera e descreve as propostas de intervencdo a serem
implementadas pelo Municipio de Pombal e pelos parceiros locais no dmbito da
Estratégia Municipal para o Envelhecimento Ativo, Sauddvel e Feliz. Com o intuito de
responder aos objetivos nomeados em cada um dos eixos estratégicos, as propostas
contfemplam dois fipos de intervencdo: as estruturantes (acdes continuadas ao longo
tempo) e as pontuais (acdes dinamizadas num periodo especifico). Ressalva-se que as
iniciativas propostas, alvo de discussdo conjunta com a autarquia local, pretendem ser
o mais fransversais possivel a todos os eixos de intervencdo, sendo elas em numero
reduzido, dado tratar-se de uma estratégia que procura atuar nos pontos considerados

mais crificos.

Cada proposta é apresentada com recurso a uma ficha técnica, na qual se efetua uma
breve descricdo da intervencdo, se discrimina a (co)responsabilidade de
concretfizacdo e se definem os indicadores de monitorizacdo e avaliagcdo. No final,
apresenta-se, ainda, um cronograma de acdo, o qual sifua a concretizacdo e a

monitorizacdo das propostas de intervencdo no periodo vigente da referida Estratégia.

A Ultima parte do relatdrio apresenta o plano de execucdo e de comunicacdo da
Estratégia Municipal para o Envelhecimento Ativo, Sauddvel e Feliz. Por um lado,
identifica a entidade responsdvel por monitorizar a Estratégia e, consequentemente, o
plano de acdo que a operacionaliza. Por oufro lado, estabelece os objetivos, os valores
e principios e a rede de suporte de informacdo que integram o plano de comunicacdo

da Estratégia.



Refira-se, como Ultimo apontamento, o facto de se ter procurado uma estreita
articulacdo desta Estratégia com a Estratégia Municipal de Saude 2024-2030 e o Plano
de Desenvolvimento Social 2024-2028 do Municipio de Pombal, que foram elaboradas

no mesmo periodo temporal e seguindo abordagens semelhantes e complementares.
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Eixos
Estratéegicos



A andlise dos principios decorrentes das orientacdes internacionais e nacionais em
matéria de envelhecimento e das dreas de atuacdo prioritdrias identificadas no dmbito
darealizacdo do diagndstico concelhio, conduziu a definicdo de seis eixos estratégicos:
1) Saude e Bem-estar Fisico, Mental e Social; 2) Comunidade Afiva e Inclusiva; 3)
Aprendizagem ao Longo da Vida; 4) Ambientes Inclusivos e Seguros; 5) Habitacdo
Qualificada e Acessivel; e 6) Governanca Institucional e Intersectorial. Cada eixo
procurou dar resposta a temas emergentes no concelho de Pombal, a partir dos quais
foram definidos os objetivos estratégicos, em linha com a Nova Agenda Urbana das
Nagdes Unidas (ver figura 1).

Figura 1. Principais eixos estratégicos no dominio do envelhecimento ativo e sauddvel para o
Municipio de Pombal. Fonte: Elaboracdo prépria.
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Eixo 1. Saude e Bem-estar Fisico,
Mental e Social

“Promocdo de iniciativas e prdticas que visem reduzir a prevaléncia, adiar o
aparecimento e controlar o agravamento e o impacto das doencas crénicas e da
reducdo das capacidades fisicas e mentais nas pessoas idosas e potenciar a sua

autonomia.”

(Estratégia Nacional para o Envelhecimento Ativo e Sauddvel, 2017)

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (Agenda 2030)

Objetivos Estratégicos

ERRADICAR 10 REDUZIRAS
APOBREZA DESIGUALDADES
&

(=)

v

TRT

R
QO

1.1. Promover a literacia e o autocuidado em saiude.

1.2. Promover a prdatica de atividade fisica e exercicio fisico, a
alimentacdo sauddvel, o bem-estar emocional e a capacidade
cognitiva.

1.3. Desenvolver iniciativas que fomentem relacdes familiares sauddveis

como forma de combate ao isolamento e a soliddo.

1.4. Garantir um acesso universal, de qualidade e equitativo aos recursos

e servicos de saude, bem como aos recursos e servicos sociais.

1.5. Promover respostas de saude e de apoio social aos cuidadores
informais, valorizando o seu papel e facultando momentos de

descanso e lazer.

1.6. Promover redes de vizinhanca formais que mantenham um contacto

continuo e de proximidade.
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Eixo 2. Comunidade Ativa e
Inclusiva

“Incentivo a criacdo de ambientes fisicos e sociais protetores e potenciadores da
integracdo e da participacdo das pessoas idosas na sociedade e nos processos de
decisdo que afetam a sua vida.”

(Estratégia Nacional para o Envelhecimento Ativo e Sauddvel, 2017)

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (Agenda 2030)

IGUALDADE REDUZIR AS PAZ JUSTICA
DEGENERD 10 DESIGUALDADES 16 EINSTITUIGOES
EFICAZES

-~
@' =)
v

Objetivos Estratégicos

2.1. Promover a participacdo em processos de tomada de decisdo em
atividades politicas, sociais e civicas, confribuindo para o aumento do

capital social no concelho.

2.2. Valorizar o papel das pessoas idosas, aproveitando o seu
conhecimento e experiéncia de vida para prestar servicos e/ou dar

formacdo especializada.

2.3. Fomentar as relacdes intergeracionais, interculturais e o voluntariado

com atividades realizadas por e para a populacdo idosa.

2.4. Incentivar a participacdo em dreas artisticas, culturais e desportivas

que conjuguem as dimensdes familiar, comunitdria e institucional.

2.5. Promover a literacia digital e o acesso aos servicos, fomentando a

inclusdo social.
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Eixo 3. Aprendizagem ao Longo da
Vida

“Responder a multiplas dreas como sejam a acessibilidade da informacdo sobre os
direitos, alfabetizacdo, literacia financeira, incluséo tecnoldgica, literacia em salde e
autocuidados.”

(Estratégia Nacional para o Envelhecimento Ativo e Sauddvel, 2017)

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (Agenda 2030)

EDUCAGAD TRABALHODIGND 10 REDUZIRAS
DEQUALIDADE ECRESCIMENTO DESIGUALDADES
ECONOMICD -~

LTIN 7 RE

Objetivos Estratégicos

3.1. Promover o acesso a educacdo formal em todas as fases da vida.

3.2. Assegurar o acesso a iniciativas de natureza formal e ndo formal

dedicadas ao desenvolvimento de competéncias-chave.

3.3. Promover a partilha de experiéncias adquiridas e que valorizem a

multiculturalidade.

3.4. Fomentar a participacdo da populacdo adulta em programas de

preparacdo para a reforma.
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“Criacdo de ambientes fisicos e sociais potenciadores da integracdo, protecdo e
participacdo das pessoas idosas, quer através da remocdo de barreiras & participacdo,

quer através da compensacdo da perda de capacidades.”

(Estratégia Nacional para o Envelhecimento Ativo e Sauddvel, 2017)

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (Agenda 2030)

Bk 14 L
D) e

4.1. Incentivar a adocdo dos principios das Cidades e dos Bairros Amigos

10 Sssiiivos
_~

1=

v

Objetivos Estratégicos

da Pessoa Idosa.

4.2. Reduzir o impacto ambiental negativo, em particular, nos espacos
mais urbanos, dando especial atencdo d qualidade do ar, ao ruido e

A gestdo de residuos urbanos.

4.3. Adotar mecanismos para lidar com os fendmenos climdaticos extremos,

em que a populacdo idosa € a mais vulnerdvel.
4.4. Promover espacos propicios a uma maior mobilidade pedonal.

4.5. Garantir as condicoes necessdrias de seguranca no espaco publico e

na habitacdo.

4.6. Melhorar o servico de fransporte publico, tornando-o acessivel e
flexivel as necessidades da populacdo, especialmente nas zonas mais

rurais.
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Eixo 5. Habitagcao Qualificada e
Acessivel

“Criar condicdes habitacionais para responder as necessidades fisicas, psicoldgicas e
sociais, permitindo que se mantenham auténomos e independentes junto da familia e
dos amigos.”

(Estratégia Nacional para o Envelhecimento Ativo e Sauddvel, 2017)

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (Agenda 2030)

ERRADICAR

1 REDUZIRAS
APOBREZA

DESIGUALDADES
F'S

s e

fvidil TS

v

Objetivos Estratégicos

5.1. Adaptar os espacos habitacionais ds necessidades da populacdo,
realizando intervencdes pontuais de requalificacdo, de melhoria das
condicdes técnicas, de acessibilidade e de funcionalidade dos

espacos.
5.2. Promover o acesso d habitacdo com rendas acessiveis.

5.3. Combater o isolamento e a soliddo através do fomento de iniciativas

do tipo habitacdo partiihada e/ou intergeracional.

5.4. Garantir respostas sociais que personalizem os cuidados e servicos as
necessidades das pessoas, em articulacdo com os seus destinatdrios e
oufros interessados, contribuindo para o ‘“envelhecer na

comunidade”.
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Eixo 6. Governanca Institucional e
Intersectorial

“Um verdadeiro compromisso de investimento no envelhecimento ativo e sauddavel
deve ser transversal e vertido em todas as politicas sectoriais.”

(Estratégia Nacional para o Envelhecimento Ativo e Sauddvel, 2017)

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (Agenda 2030)

1 PARCERIAS PARA

AMPLEMENTAGAD
DOS DBJETIVOS

Objetivos Estratégicos

6.1. Criar mecanismos de idenfificacdo e valorizacdo de
iniciativas/respostas de promocdo do envelhecimento atfivo e

sauddvel em curso no territério.

6.2. Criar condicdes para reforcar a mobilizacdo dos atores institucionais,
associativos e privados na andlise conjunta de respostas ao

envelhecimento da comunidade.

6.3. Criar uma rede interinstitucional de partilha de recursos, de informacdo

e de conjugacdo de esforcos entre diferentes parceiros locais.

6.4. Integrar e participar ativamente nas vdrias redes (inter)nacionais
dedicadas ao envelhecimento ativo e sauddvel, permitindo a partilha

de boas prdticas e experiéncias acumuladas.
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Tabela 1. Interligacdo dos eixos estratégicos e objetivos com os principais problemas elencados no Diagndstico do concelho.

Saude e Bem-estar Fisico, Mental e Social

Principais problemas detetados no diagnéstico

1.1. Promover a
literacia e o
autocuidado em
saude.

1.2. Promover a
pratica de atividade
fisica e exercicio
fisico, a alimentacdo
sauddvel, o bem-
estar emocional e a
capacidade
cognitiva.

1.3. Desenvolver
iniciativas que
fomentem relacdes
familiares sauddaveis
como forma de
combate ao
isolamento e &
solid&o.

1.4. Garantirum
acesso universal, de
qualidade e
equitativo aos
recursos e servicos de
saude, bem como
QoS recursos e
servicos sociais.

1.5. Promover
respostas de saude e
de apoio social aos
cuidadores informais,
valorizando o seu
papel e facultando
momentos de
descanso e lazer.

1.6. Promover redes
de vizinhanga
formais que
mantenham um
contacto continuo
e de proximidade.

Acentuado envelhecimento demografico

X

X

Aumento de nUmero de pessoas idosas em
situacdes de soliddo e/ou isolamento

Fortes esteredtipos associados ao envelhecimento

Parcas condicdes habitacionais

Falta de habitacdo no concelho

Reduzida literacia e educacdo para a salde

Reduzida oferta de respostas e iniciativas na
comunidade com foco na sadde mental

Dificuldade no acesso a salde e aos cuidados de
saude

Falta de oportunidades de formagdo formal € ndo
formal

Falta de respostas inovadoras que prestem
servicos diferenciados na drea do envelhecimento

Poucas atividades dinamizadas fora da sede do
concelho

Falta de apoio social e de salde aos cuidadores
informais

Falta de controlo de parémetros ambientais

Diminuta oferta de transportes publicos,
nomeadamente fora da sede do concelho

Dificuldade ao nivel da acessibilidade pedonal

Falta de espacos verdes e de lazer

Pouca participacdo das pessoas idosas nas
atividades desenvolvidos no Municipio

Falha da divulgagdo das respostas sociais e
atividades desenvolvidas no Municipio

Inexisténcia de um sistema de comunicacdo eficaz
autarquia - atores locais - comunidade
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Principais problemas detetados no diagnéstico

2.1. Promover a
participacdo em
processos de tomada de
decisdo em atividades
politicas, sociais e civicas,
conftribuindo para o
aumento do capital
social no concelho.

2.2. Valorizar o papel
das pessoas idosas,
aproveitando o seu
conhecimento e
experiéncia de vida
para prestar servicos
e/ou dar formagcdo
especializada.

Eixo 2

Comunidade Ativa e Inclusiva

2.3. Fomentar as relagdes
intergeracionais,
interculturais e o
voluntariado com
atividades realizadas por
e para a populacdo
idosa.

2.4. Incentivar a
participacdo em dreas
artisticas, culturais e
desportivas que
conjuguem as dimensdes
familiar, comunitdria e
institucional.

2.5. Promover a
literacia digital e o
ACesso aos servigos,
fomentando a inclusdo
social.

Acentuado envelhecimento demogrdafico

X

X

Aumento de nUmero de pessoas idosas em
situacdes de soliddo e/ou isolamento

Fortes esteredtipos associados ao envelhecimento

Parcas condicdes habitacionais

Falta de habitacdo no concelho

Reduzida literacia e educagdo para a salde

Reduzida oferta de respostas e iniciativas na
comunidade com foco na sadde mental

Dificuldade no acesso a saude e aos cuidados de
saude

Falta de oportunidades de formagdo formal € ndo
formal

Falta de respostas inovadoras que prestem
servicos diferenciados na drea do envelhecimento

Poucas atividades dinamizadas fora da sede do
concelho

Falta de apoio social e de saude aos cuidadores
informais

Falta de controlo de parémetros ambientais

Diminuta oferta de transportes publicos,
nomeadamente fora da sede do concelho

Dificuldade ao nivel da acessibilidade pedonal

Falta de espacgos verdes e de lazer

Pouca participagcdo das pessoas idosas nas
atividades desenvolvidos no Municipio

Falha da divulgagdo das respostas sociais e
atividades desenvolvidas no Municipio

Inexisténcia de um sistema de comunicacdo eficaz
autarquia - atores locais - comunidade
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Eixo 3

Aprendizagem ao Longo da Vida

Principais problemas detetados no diagnéstico

3.1. Promover o acesso &
educagdo formal em todas
as fases da vida.

3.2. Assegurar o acesso a
iniciativas de natureza formal e
ndo formal dedicadas ao
desenvolvimento de
competéncias-chave.

3.3. Promover a partilha de
experiéncias adquiridas e
que valorizem a
multiculturalidade.

3.4. Fomentar a participacdo
da populacdo adulta em
programas de preparagdo
para a reforma.

Acentuado envelhecimento demogrdfico

X

X

Aumento de nUmero de pessoas idosas em
situagdes de soliddo e/ou isolamento

Fortes esteredtipos associados ao envelhecimento

Parcas condi¢des habitacionais

Falta de habitacdo no concelho

Reduzida literacia e educacdo para a satde

Reduzida oferta de respostas e iniciativas na
comunidade com foco na saude mental

Dificuldade no acesso & saude e aos cuidados de
saude

Falta de oportunidades de formagdo formal e ndo
formal

Falta de respostas inovadoras que prestem
servicos diferenciados na drea do envelhecimento

Poucas atividades dinamizadas fora da sede do
concelho

Falta de apoio social e de saude aos cuidadores
informais

Falta de controlo de parémetros ambientais

Diminuta oferta de transportes publicos,
nomeadamente fora da sede do concelho

Dificuldade ao nivel da acessibilidade pedonal

Falta de espagos verdes e de lazer

Pouca participagdo das pessoas idosas nas
atividades desenvolvidos no Municipio

Falha da divulgacdo das respostas sociais e
atividades desenvolvidas no Municipio

Inexisténcia de um sistema de comunicacdo eficaz
autarquia - atores locais - comunidade
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Principais problemas detetados no diagnéstico

4.1. Incentivar a
adogdo dos
principios das
Cidades e dos
Bairros Amigos da
Pessoa Idosa.

4.2. Reduzir o impacto
ambiental negativo,
em particular, nos
espagos mais urbanos,
dando especial
atencdo & qualidade
do ar, aoruido e &
gestdo de residuos
urbanos.

4.3. Adotar
mecanismos para
lidar com os
fendmenos
climdticos extremos,
em que a populacdo
idosa é a mais
vulnerdvel.

4.4, Promover
espagos propicios a
uma maior

mobilidade pedonal.

4.5. Garantir as
condicoes
necessdrias de
seguranga no
espaco publico e
na habitacdo.

4.6. Melhorar o
servico de
fransporte publico,
tornando-o
acessivel e flexivel
As necessidades
da populacdo,
especialmente nas
zZoNnas Mais rurais.

Acentuado envelhecimento demografico

X

X

Aumento de nUmero de pessoas idosas em
situacdes de soliddo e/ou isolamento

Fortes esteredtipos associados ao envelhecimento

Parcas condicdes habitacionais

Falta de habitacdo no concelho

Reduzida literacia e educacdo para a salde

Reduzida oferta de respostas e iniciativas na
comunidade com foco na sadde mental

Dificuldade no acesso a salde e aos cuidados de
saude

Falta de oportunidades de formagdo formal € ndo
formal

Falta de respostas inovadoras que prestem
servicos diferenciados na drea do envelhecimento

Poucas atividades dinamizadas fora da sede do
concelho

Falta de apoio social e de salde aos cuidadores
informais

Falta de controlo de parémetros ambientais

Diminuta oferta de transportes publicos,
nomeadamente fora da sede do concelho

Dificuldade ao nivel da acessibilidade pedonal

Falta de espacgos verdes e de lazer

Pouca participacdo das pessoas idosas nas
atividades desenvolvidos no Municipio

Falha da divulgagdo das respostas sociais e
atividades desenvolvidas no Municipio

Inexisténcia de um sistema de comunicacdo eficaz
autarquia - atores locais - comunidade
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Eixo 5

Habitagdo Qualificada e Acessivel

5.1. Adaptar os espacos
habitacionais as necessidades

= . 5.3. Combater o isolamento
da populagdo, realizando

; infervencaes bontuais de 5.2. Promover o acesso a e asoliddo através do
Principais problemas detetados no diagnéstico ncoes p . habitacd&o com rendas fomento de iniciativas do
requalificacdo, de melhoria das P N . - .
acessiveis. tipo habitacdo partiihada

condicdes técnicas, de
acessibilidade e de
funcionalidade dos espagos.

e/ou intergeracional.

5.4. Garantir respostas sociais que
personalizem os cuidados e
servicos as necessidades das
pessoas, em articulagcdo com os
seus destinatdrios e outros
interessados, contribuindo para o
“envelhecer na comunidade”.

Acentuado envelhecimento demogrdafico X X X

X

Aumento de niUmero de pessoas idosas em
situacdes de soliddo e/ou isolamento

Fortes esteredtipos associados ao envelhecimento

Parcas condicdes habitacionais X

Falta de habitagdo no concelho X X

Reduzida literacia e educacdo para a saude

Reduzida oferta de respostas e iniciativas na
comunidade com foco na satde mental

Dificuldade no acesso & saude e aos cuidados de
saude

Falta de oportunidades de formagdo formal e ndo
formal

Falta de respostas inovadoras que prestem
servicos diferenciados na drea do envelhecimento

Poucas atividades dinamizadas fora da sede do
concelho

Falta de apoio social e de saude aos cuidadores
informais

Falta de controlo de par&@metros ambientais

Diminuta oferta de transportes publicos,
nomeadamente fora da sede do concelho

Dificuldade ao nivel da acessibilidade pedonal

Falta de espagos verdes e de lazer

Pouca participacdo das pessoas idosas nas
atividades desenvolvidos no Municipio

Falha da divulgagdo das respostas sociais e
atividades desenvolvidas no Municipio

Inexisténcia de um sistema de comunicacdo eficaz
autarquia-atores locais-comunidade
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Principais problemas detetados no diagnéstico

6.1. Criar mecanismos de
identificagdo e valorizagdo de
iniciativas/respostas de
promog¢do do envelhecimento
ativo e sauddvel em curso no
territério.

6.2. Criar condigoes para
reforgar a mobilizagdo dos
atores institucionais,
associativos e privados na
andlise conjunta de respostas
ao envelhecimento da
comunidade.

Eixo 6

6.3. Criar uma rede
interinstitucional de partilha
de recursos, de informagdo
e de conjugagdo de
esforgcos entre diferentes
parceiros locais.

6.4. Integrar e participar
ativamente nas vdrias redes
(intfer)nacionais dedicadas ao
envelhecimento ativo e sauddvel,
permitindo a partilha de boas
prdticas e experiéncias
acumuladas.

Governanga Institucional e Intersectorial

autarquia-atores locais-comunidade

Acentuado envelhecimento demogrdafico X X X X
Aumento de niUmero de pessoas idosas em X X X
situacdes de soliddo e/ou isolamento
Fortes esteredtipos associados ao envelhecimento X X X
Parcas condicdes habitacionais X X X
Falta de habitagdo no concelho X X X X
Reduzida literacia e educacdo para a saude X X X
Reduzida oferta de respostas e iniciativas na
. , X X X X
comunidade com foco na saude mental
Dificuldade no acesso & saude e aos cuidados de « « M
saude
Falta de oportunidades de formagdo formal e ndo M M « X
formal
Falta de respostas inovadoras que prestem M N « M
servicos diferenciados na drea do envelhecimento
Poucas atividades dinamizadas fora da sede do M M « M
concelho
Falta de apoio social e de saude aos cuidadores < < ” <
informais
Falta de controlo de par&@metros ambientais X X X
Diminuta oferta de transportes publicos,
X X X
nomeadamente fora da sede do concelho
Dificuldade ao nivel da acessibilidade pedonal X X X
Falta de espagos verdes e de lazer X X X
Pouca participagdo das pessoas idosas nas
L N S X X X X
atividades desenvolvidos no Municipio
Falha da divulgacdo das respostas sociais e
L R O X X X X
atividades desenvolvidas no Municipio
Inexisténcia de um sistema de comunicacdo eficaz M N « M
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Tabela 2. Enquadramento dos eixos estratégicos na visdo das principais linhas orientadoras da OMS, da Comissdo Europeia, da DGS e da Republica

Eixo 1

Saude e Bem-estar
Fisico, Mental e
Social

Portuguesa.
Eixo 2 Eixo 3

Comunidade Ativa
e Inclusiva

Aprendizagem ao
Longo da Vida

Década do Envelhecimento Sauddavel 2020-2030 da Organizacdo Mundial da Saide

Eixo 5

Habitagdo
Qualificada e
Acessivel

Eixo 6

Governanga
Institucional e
Intersectorial

Mudar a forma como pensamos, sentimos e agimos em
relacdo a idade e ao envelhecimento

X

Desenvolver comunidades que promovam as capacidades
das pessoas idosas

Prestar cuidados integrados centrados na pessoa e
cuidados de saude primdrios que respondam as
necessidades das pessoas idosa

Proporcionar acesso a cuidados de longa duracdo as
pessoas idosas que necessitam

Livro Verde sobre o Envelhecimento 2021 da Comissdo

Europeia

Promover estilos de vida sauddveis ao longo da vida

Proporcionar oportunidades de aprendizagem ao longo da
vida

Aumentar a participagdo no mercado de trabalho

Aumentar a produtividade, inovacdo e as oportunidades de
negdcio

Criar novas oportunidades a partir dos desafios da enfrada
na reforma

Satisfazer as necessidades crescentes de uma populacdo
em envelhecimento

Reduzir as diferencas territoriais no acesso a cuidados e
servicos

Melhorar o bem-estar através da solidariedade
intergeracional

X

X X

Estratégia Nacional para o Envelhecimento Ativo e Sau

davel 2017-2025 da

Dire¢cdo-Geral da Saude

Promover estilos de vida sauddvel e vigiléncia da saude

X

Gerir os processos de comorbilidade

X

Promover educacgdo e formagdo ao longo do ciclo de vida

Criar ambientes potenciadores da integragdo e
participacdo

Criar ambientes fisicos que garantam a seguranga

Identificar, sinalizar e suportar em situagdo de

vulnerabilidade
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Fomentar investigagdo cientifica na drea do
envelhecimento ativo e sauddvel

Plano de Agdo para o Envelhecimento Ativo e Sauddvel 2023-2026 da Republica Portuguesa

Saude e bem-estar X

Autonomia e vida independente X

Desenvolvimento e aprendizagem ao longo da vida

Vida laboral sauddvel ao longo do ciclo de vida X
Rendimentos e economia do envelhecimento X
Participagdo na sociedade X
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Propostas de
Intervencao



Estabelecidos os eixos e os objetivos estratégicos, importa agora delinear as
intervencodes, de cardcter estruturante e pontual, definidas para um horizonte temporal
de seis anos. Estas tém como propdsito responder aos objetivos listados em cada eixo
estratégico, estando em concordéncia com as necessidades decorrentes do
diagndstico do concelho e com as orientacdes estratégicas dos mais variados niveis de

governacdo.

Todas as infervencdes contam com a cooperacdo dos parceiros sociais, numa procura
permanente de respostas adequadas e ajustadas ds necessidades das pessoas idosas
do concelho. Sdo intervencdes direcionadas para fodos os setores sociais, fendo como
designio conftribuir para um envelhecimento digno e com qualidade de vida no dmbito

dos seis eixos prioritdrios.

Foram definidas 15 intervencdes, aqui apresentadas através de uma ficha técnica onde
se descrevem as acdes, 0s objetivos operacionais, as entidades envolvidas, a ligacdo
direta aos principais documentos estratégicos e operacionais locais, os impactos
esperados e os indicadores de moniftorizacdo e, ainda, o cronograma de acdo. As

intervencdes propostas sdo as seguintes:

1. Observatdrio Municipal Idade Maior
FruicGo Cultural, Artistica e Turistica
Habitacdo +65

Colabora +

2.

3.

4,

5. Programa BricoSoliddrio
6. Oficinas de Educacdo para a Saude

7. Espacos Sénior

8. Assembleia Municipal Sénior

9. Cartdo Sénior

10. Plano de Saude da Pessoa Idosa

11. Viver+ e Melhor

12. Programa Circule Bem e em Seguranca
13. Projeto + PomBus

14. Servico Transporte a Pedido

15. Pombal 65+ Seguro

A préoxima tabela ilustra de que forma cada proposta se articula com os seis eixos

estratégicos, mostrando a natureza transversal e sistémica das mesmas.
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Tabela 3. Interligacdo das intervencdes com os eixos estratégicos.

Eixo 1 Eixo 2 Eixo 3 Eixo 4 Eixo 5 Eixo 6

Intervencgdo Saude e Bem-estar Habitagdo Governanga
Fisico, Mental e Quadlificada e Institucional e
Social Acessivel Intersectorial

Comunidade Ativa Aprendizagem ao Ambientes Inclusivos
e Inclusiva Longo da Vida e Seguros

Observatdrio Municipal Idade Maior

Fruicdo Cultural, Artistica e Turistica

Habitacdo +65

Colabora +

Programa BricoSoliddrio

Oficinas de Educacdo para a Satude

Espacos Sénior

Assembleia Municipal Sénior

W | N oo AW N

Cartdo Sénior

o

Plano de Saude da Pessoa Idosa

Viver+ e Melhor

N

Programa Circule Bem e em Seguranga

w

Projeto + PomBus

»

Servico Transporte a Pedido

o

Pombal 65+ Seguro
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Intervengdo 1. Observatério Municipal Idade Maior

Eixos Estratégicos | Eixo 1 Eixo 2 Eixo 3 Eixo é

DESCRICAO DA INTERVENCAO

1. Descric@o Sumdria

O Observatdrio Municipal Idade Maior inclui um conjunto de funcdes que fomentam o
reconhecimento das necessidades das pessoas idosas do concelho, o desenvolvimento
de acodes de informacdo em variadas temdticas e o incentivo a criacdo de projetos
inovadores para esta populacdo. Para tal, infegra um cenfro de estudos municipal na
drea do envelhecimento, uma plataforma digital com as respostas sociais e de saude
dirigidas ds pessoas idosas do concelho e é responsdavel pela criacdo do “Concurso

Inovar +65".

O centro de estudos do Observatdrio pretende recolher e analisar dados primdrios e
secunddrios sobre as condicdes sociais e de saude das pessoas idosas do concelho, em
arficulacdo com o projeto Radar Social, permitindo o desenvolvimento de um Plano de
Acompanhamento Individual na comunidade. Este centro deve estar em estreita
articulacdo com os Contratos Locais de Desenvolvimento Social — 5G, as forcas de
seguranca, as associacoes e instituicoes sociais e locais, as instituicoes de ensino, a
Unidade Local de Saude da Regido de Leiria, as Juntas e Unides de Freguesia e outras
entidades relevantes, tanto na recolha, como na disponibilizacdo de dados. Além disso,
o cenfro de estudos prevé a elaboracdo de um guia orientador de preparacdo para a
idade da reforma e acdes de sensibilizacdo sobre os direitos e deveres das pessoas

idosas.

A plataforma digital do Observatério prevé a identificacdo das pessoas idosas em risco
de isolamento social, potenciando as redes de apoio, bem como a agregacdo e
divulgacdo de todos as iniciativas do concelho destinadas as pessoas idosas e das
respostas e apoios sociais de dmbito local, regional e nacional existentes. Para tal, o
Municipio deve estar em permanente contacto com os atores locais, regionais e
nacionais para a atualizacdo sistemdtica e periddica da informacdo disponivel na
plataforma. De forma complementar, a plataforma garante a divulgacdo de todos os

projetos e atividades comunitdrias que promovam o bem-estar mental, fisico e social da
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pessoa idosa, facilitando a partiiha de esforcos e recursos para uma resposta integrada,

multidisciplinar e personalizada.

Por fim, o Observatdrio fica responsdvel pela criacdo do “Concurso Inovar +65" que tem
como intuito financiar projetos concelhios, de associacdes ou pessoas individuais, que
promovam o envelhecimento na comunidade. Para tal, o Municipio estabelece
previomente um regulamento, onde define o montante mdximo de financiamento e os

critérios de avaliacdo.

2. Objetivos Operacionais

a) Realizar o levantamento das necessidades a nivel social e de saude das pessoas

idosas.

b) Implementar um Plano de Acompanhamento Individual das pessoas idosas na
comunidade.

c) Agregar e divulgar todos os projetos/atividades comunitdrias que promovam o
bem-estar mental, fisico e social das pessoas idosas.

d) Divulgar os apoios sociais e subsidios destinados ds pessoas idosas e seus
cuidadores.

e) Permitir a froca de informacdo enfre instituicoes/associacoes que desenvolvem
atividade na drea do envelhecimento.

f)  Promover acdes de informacdo e sensibilizacdo sobre os direitos das pessoas
idosas e que incentivem o pleno exercicio da sua cidadania.

g) Elaborar um guia orientador de preparacdo para a idade da reforma.

h) Incentivar projetos inovadores na drea do envelhecimento na comunidade

através do “Concurso Inovar +65".

3. Enquadramento nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdavel

SADDE IGUALDADE 1 REDUZIRAS 16 PAZ, JUSTICA 17 PARCERIAS PARA
DEQUALIDADE DEGENERD DESIGUALDADES EINSTITUIGOES AMPLEMENTAGAD
- EFICAZES D0S DBJETIVOS

(=)
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RESPONSABILIDADE DA CONCRETIZAGCAO

1. Entidades envolvidas

Promotor Parceiro

Municipio de Pombal Guarda Nacional Republicana;
Contratos Locais de Desenvolvimento Policia de Seguranca Publica
Social - 5G

Juntas e Unides de Freguesia

Unidade Local de Saude da Regido
de Leiria

Instituicdes de ensino superior,
profissional e tecnoldgico

Associacoes locais

Outras entidades relevantes

2. Articulagdo direta com as orientagdes estratégicas e operacionais locais

- Estratégia de Desenvolvimento Pombal 2030

- Diagndstico Social de Pombal 2024

AVALIAGAO E MONITORIZAGAO

1. Impactos esperados

- Aumento da monitorizacdo das condicdes sociais e de saude das pessoas idosas.
- Aumento da eficiéncia de utilizacdo dos recursos e apoios existentes no concelho.
- Aumento do conhecimento das respostas e apoios sociais existentes no concelho.
- Aumento da integracdo e participacdo social das pessoas idosas.

- Criacdo de alternativas & institucionalizacdo das pessoas idosas.

- Reducdo do risco de isolamento social e soliddo nas pessoas idosas.

- Ampliacdo dos meios de divulgacdo das respostas e apoios sociais para as pessoas

idosas e cuidadores.

- Diminuicdo dos niveis de incerteza e ansiedade associados d entrada na reforma.



2. Indicadores de monitorizagdo

Indicadores de monitorizagdo

Constituicdo do Observatdrio Municipal Idade
Maior

Criacdo do “Concurso Inovar +65”

% de individuos abrangidos pelo Plano de
Acompanhamento Individual face ao fotal de
pessoas idosas referenciadas

% de individuos abrangidos pelas acdes de
informacdo e sensibilizacdo face ao total da
populacdo-alvo

% de acdes de informacdo e sensibilizacdo
desenvolvidas anualmente face ao total de
acoes planeadas

% de projetos financiados pelo “Concurso
Inovar +65" anualmente face ao total de
projetos a concurso

% de cumprimento dos requisitos acordados
em caderno de encargos com o Municipio

% de pessoas idosas beneficidrias dos projetos
face a populacdo-alvo

CRONOGRAMA DE ACAO

Anos 2024 2025 2026 2027

Curto prazo (1 a 2 anos)

Ferramentas de monitorizagdo

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

2028 2029 2030
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Intervengdo 2. Fruigao Cultural, Artistica e Turistica

Eixos Estratégicos | Eixo 1 Eixo 2 Eixo 6

DESCRICAO DA INTERVENCAO

1. Descrig@o Sumdria

O projeto Fruicdo Cultural, Artistica e Turistica prevé integrar na programacdo de
atividades culturais, artisticas e turisticas do municipio, iniciativas destinadas &
populacdo idosa em hordrio diurno (e.g., musica, teatro, danca, passeios turisticos,

concursos, projetos criativos de diferentes linguagens artisticas).

Este projeto procura promover o direito, o acesso e a igualdade de oportunidades das
pessoas idosas que, por razdes de natureza diversa, possam ndo ter acesso facil a
atividades em hordrio noturno. Desta forma, prevé também alargar a programacdo j&
existente para hordrio diurno, promovendo a participacdo da populacdo idosa nas

dinédmicas desenvolvidas pelo municipio para o publico em geral.

O planeamento e a dinamizacdo das iniciativas serdo da responsabilidade da Divisdo
de Cultura e Turismo, em articulacdo com a Divisdo de Desenvolvimento Social e Saude,
a quem caberd o reforco da divulgacdo das iniciativas junto dos grupos/projetos na
drea do envelhecimento existentes na comunidade e a articulagcdo com as IPSS do

concelho com resposta para a populacdo idosa, sempre que aplicavel.

2. Objetivos Operacionais

a) Promover o direito, o acesso e a igualdade de oportunidades de fruicdo cultural,
artistica e turistica por parte das pessoas idosas, integrando na programacdo

cultural municipal iniciativas em hordrio diurno.

b) Envolver as pessoas idosas em projetos criativos de diferentes linguagens artisticas.

c) Combater o isolamento e eventuais sentimentos de soliddo.

d) Proporcionar experiéncias, momentos de lazer e conhecimento do patrimdnio
natural, histérico e cultural.

e) Aumentar a disponibilidade de atividades diversificadas potenciadoras de uma

longevidade com qualidade de vida e felicidade.
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3. Enquadramento nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

SADDE IGUALDADE 10 REDUZIRAS 1 PAL JUSTICA 1 PARCERIAS PARA
EINSTITUIGOES
EFICAZES

AMPLEMENTAGAD

DEQUALIDADE DEGENERD
DOS DBJETIVOS

DESIGUALDADES
&

(=)

RESPONSABILIDADE DA CONCRETIZACAO

1. Entidades envolvidas

Promotor Parceiro
Municipio de Pombal Juntas e Unides de Freguesia
Comissdes Sociais de Freguesia

Instituicoes Particulares de
Solidariedade Social

Outras entidades relevantes

2. Articulagdo direta com as orientagdes estratégicas e operacionais locais

- Estratégia de Desenvolvimento Pombal 2030

- Diagndstico Social de Pombal 2024

AVALIACAO E MONITORIZAGCAO

1. Impactos esperados

- Aumento das relacdes sociais e da partficipacdo ativa das pessoas idosas na

comunidade.
- Aumento da interacdo e relacionamento interpessoal das pessoas idosas.

- Reforco do sentimento de pertenca e reducdo do risco de isolamento social e

soliddo.
- Aumento do beme-estar fisico, mental e social.

- Reducdo dos esteredtipos associados as pessoas idosas.
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2. Indicadores de monitorizagdo

Indicadores de monitorizagdo

Criacdo do projeto Fruicdo Cultural, Artistica
e Turistica

Criacdo da programacdo anual do projeto

n.° de novas atividades incluidas na
programacdo face ao ano precedente

n.° de atividades realizadas anualmente em
hordrio diurno

% de atividades dinamizadas anualmente em
hordrio diurno face ao total de atividades
planeadas

n.° de atividades realizadas anualmente
dedicadas ds pessoas idosas

% de atividades dinamizadas anualmente
dedicadas ds pessoas idosas face ao total
de atividades planeadas

n.° de passeios organizados anualmente para
a populacdo idosa

% de passeios organizados anualmente para
a populacdo idosa face ao total de passeios
planeados

n.° de projetos criativos desenvolvidos
anualmente

% de projetos criativos criados anualmente
pela populacdo idosa face ao total de
projetos criativos

% de pessoas idosas que participam nas
iniciativas do projeto face ao total de
pessoas idosas

% de pessoas idosas em situacdo de
isolamento e soliddo face ao total de
pessoas idosas

% de pessoas idosas que avaliam o seu
estado de saude como “Bom” ou “Muito
Bom” face ao total de pessoas idosas

% de pessoas idosas beneficidrias que tém
uma percecdo positiva do projeto na sua
qualidade de vida face ao total de pessoas
idosas beneficidrias

Ferramentas de monitorizagdo

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Registo de acdes dinamizadas
Levantamento das acdes de
divulgacdo

Registo de acdes dinamizadas
Levantamento das acdes de
divulgacdo

Registo de acdes dinamizadas
Levantamento das acdes de
divulgacdo

Registo de acdes dinamizadas
Levantamento das acdes de
divulgacdo

Registo de acdes dinamizadas
Levantamento das acdes de
divulgacdo

Registo de acdes dinamizadas
Levantamento das acdes de
divulgacdo

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Inquérito a populacdo idosa (a
construir)

Inquérito a populacdo idosa (a
construir)

Inquérito aos beneficidrios (a construir)
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CRONOGRAMA DE AGAO

Anos 2024 2025 2026

Curto prazo (1 a 2 anos)

2027

2028

2029

2030
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Interven¢ao 3. Habitagao +65

Eixos Estratégicos |  Eixo 1 Eixo 2 Eixo 5 Eixo 6

DESCRICAO DA INTERVENCAO

1. Descrig@o Sumdria

A Habitacdo +65 pretende criar habitacdes partiihadas para pessoas idosas auténomas,
gue se encontrem em situacdo de vulnerabilidade social. Para tal, o Municipio deve
requalificar edificios pUblicos (da posse do municipio) ao abandono ou sem utilizacdo,
bem como apoiar as Instituicdes Particulares de Solidariedade Social que pretendam
criar esta tipologia. Neste contexto, o Municipio deve articular-se com as instituicoes
locais para assegurar um acompanhamento técnico personalizado desta resposta
social. Estas habitacdes ddo direito ao uso de um quarto individual ou duplo e ao
usufruto das partes comuns, numa habitacdo partihada com cidaddos em

circunst@ncias sociais semelhantes.

De forma complementar, o programa Habitacdo +65 incentiva e apoia a habitacdo
intergeracional, dando a possibilidade de as pessoas idosas partiharem a sua
habitacdo com jovens residentes no concelho. As Comissdes Sociais de Freguesia sGo
responsaveis por identificar as pessoas idosas interessadas em participar no programa e
as respetivas condicdes habitacionais. Em seguida, efetuam a selecdo cuidada dos
jovens que pretendem ingressar no programa e auxiiam na sua infegracdo na
habitacdo das pessoas idosas. Em tfroca de um espaco para viver, os jovens prestam
apoio nas afividades de vida didria das pessoas idosas, sob supervisGo e

acompanhamento dos técnicos das Comissdes Sociais de Freguesia.

2. Objetivos Operacionais

a) Criar habitacdes partilhadas para pessoas idosas autbnomas que se encontrem
em situacdo de vulnerabilidade social.

b) Incentivar e apoiar a habitacdo intergeracional no concelho.
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3. Enquadramento nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel

10 REDUZIRAS 16 PAZ.JUSTICA 1 PARCERIAS PARA
DESIGUALDADES [Hmmfs AMPLEMENTAGAD

-~ E DOS DBJETIVOS

L LA

RESPONSABILIDADE DA CONCRETIZACAO

1. Entidades envolvidas

Promotor Parceiro
Municipio de Pombal Juntas e Unides de Freguesia
Comissdes Sociais de Freguesia

Instituicoes Particulares de
Solidariedade Social

Outras entidades relevantes

2. Articulagdo direta com as orientagdes estratégicas e operacionais locais

- Plano de Desenvolvimento Social Pombal 2024-2028
- Estratégia Local de Habitacdo de Pombal

- Plano Diretor Municipal

AVALIAGAO E MONITORIZAGAO

1. Impactos esperados
- Aumento da autonomia das pessoas idosas.

- Aumento da independéncia das pessoas idosas auténomas.

- Aumento das respostas sociais que promovem o envelhecimento na comunidade.

- Aumento da oferta habitacional intfergeracional (jovens e pessoas idosas) do

concelho.
- Reducdo do isolamento social das pessoas idosas.

- Reducdo dos esteredtipos associados ds pessoas idosas.
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2. Indicadores de monitorizagdo

Indicadores de monitorizagdo

Criacdo do programa Habitacdo +65

% de edificios requalificados face ao total de
edificios puUblicos sem utilizacdo

% de pessoas idosas beneficidrias das
habitacdes criadas pelo Municipio e
Instituicoes face ao total da populacdo-alvo

% de habitacdes proprias disponiveis no
programa para jovens face ao total da
procura

% de jovens abrangidos pelo programa de
partilha intergeracional face ao total da
populacdo-alvo

% de pessoas idosas em situacdo de
isolamento e soliddo face ao tofal de
pessoas idosas

% de pessoas idosas beneficidrias que tém
uma percecdo positiva do impacto do
programa na sua qualidade de vida face ao
total de pessoas idosas beneficidrias

CRONOGRAMA DE ACAO

Anos 2024 2025 2026 2027

Ferramentas de monitorizagdo

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Inquérito a populacdo idosa (a

construir)

Inquérito aos beneficidrios (a construir)

2028 2029 2030

Médio prazo (3 a 4 anos)
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Intervengao 4. Colabora+

Eixos Estratégicos | Eixo 1 Eixo 2 Eixo 3 Eixo 6

DESCRICAO DA INTERVENCAO

1. Descric@o Sumdria

O projeto Colabora+ pretende criar um banco de recursos partilihados, gerido pelo
Municipio de Pombal, com materiais desenvolvidos no é&mbito da Terapia de
Reminiscéncia (recuperacdo de memarias autobiogrdficas) de estimulacdo cognitiva e
mulfissensorial, com instrumentos musicais, materiais de desporto, livros, entre outros,
para apoio naintervencdo em grupo ou individual, em meio institucional ou domicilidrio.
O banco de recursos serd constituido, numa primeira fase, por materiais doados pela
populacdo e adquiridos pelo Municipio de Pombal, podendo, numa fase posterior,
incluir o envolvimento de estudantes do ensino superior, profissional e tecnolégico na
concecdo de oufros materiais e na eventual dinamizacdo de acdes junto das
instituicoes e/ou publico-alvo, permitindo uma utilizacdo correta e eficaz dos mesmos,
numa légica de coparticipacdo e de cooperacdo intra e intergeracional.

Este projeto pressupde a criacdo de um catdlogo online para consulta dos materiais
existentes e disponiveis, bem como para a respetiva requisicdo pelas Instituicoes
Particulares de Solidariedade Social (IPSS) a titulo de empréstimo por um periodo
determinado.

Os materiais a disponibilizar visam consubstanciar-se como um complemento a
intervencdo dirigida em termos grupais ou individuais prestada no dmbito das respostas
de Centro de Dia e de Servico de Apoio Domicilidrio, numa otica de fomentar a
capacidade de permanéncia auténoma das pessoas idosas nas suas habitacdes com
qualidade de vida e durante o maior tempo possivel e, consequentemente, retardar ou
evitar a institucionalizacdo. Visam também apoiar o trabalho desenvolvido nas
Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas (ERPI) numa perspetiva de prevencdo do
declinio cognitivo e motor, de manutencdo da capacidade funcional e de reabilitacdo.
Este projeto visa reforcar o trabalho colaborativo com as IPSS do concelho com resposta
para a populacdo sénior e promover a partilha de servicos, recursos e informacdes, com
vista & otimizacdo dos mesmos e ao aumento e melhoria da diversidade e qualidade

de intervencdo junto das pessoas idosas beneficidrias de respostas sociais.
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2. Objetivos Operacionais

a) Criar um banco de recursos partihados destinado as IPSS do concelho com
resposta para a populacdo idosa.

b) Apoiar as IPSS com ferramentas que complementem a intfervencdo com a pessoa
idosa.

c) Aumentar a disponibilidade de material de intervencdo junto das pessoas idosas
beneficidrias de respostas sociais, atuando numa perspetiva de reabilitacdo, de
manutencdo da capacidade funcional e de prevencdo do declinio cognitivo e
motor.

d) Fomentar a capacidade de permanéncia auténoma das pessoas idosas no seu
contexto natural de vida (Ageing in Place) e, consequentemente, evitar ou
retardar a institucionalizacdo.

e) Promover a solidariedade e as relacdes intra e intergeracionais.

3. Enquadramento nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel

3 SADDE IGUALDADE 10 REDUZIRAS 16 PAL JUSTICA 17 PARCERIAS PARA
DEQUALIDADE DEGENERD DESIGUALDADES [;:I&ngl&ﬂ[s AMPLEMENTAGAD

DOS DBJETIVOS

a~ o2

RESPONSABILIDADE DA CONCRETIZACAO

1. Entidades envolvidas

Promotor Parceiro

Municipio de Pombal Instituicoes Particulares de
Solidariedade Social

Instituicdes de ensino superior,
profissional e tecnoldgico

Qutras entidades relevantes

2. Articulagdo direta com as orientagdes estratégicas e operacionais locais

- Diagndstico Social 2024
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AVALIACAO E MONITORIZACAO

1. Impactos esperados

- Aumento da articulacdo interinstitucional.

- Melhoria da diversidade e qualidade de intervencdo das respostas sociais destinadas

d populacdo idosa.

- Aumento do nivel de bem-estar e qualidade de vida das pessoas idosas.

- Aumento da solidariedade e das relacdes intergeracionais.

2. Indicadores de monitorizagdo

Indicadores de monitorizagdo

Criacdo do projeto Colabora+
Aquisicdo dos materiais diddticos
Criacdo do catdlogo online

% de materiais requisitados face aos
materiais disponiveis

% de instituicoes sociais beneficidrias dos
recursos disponibilizados face ao total de
instituicoes sociais

% de instituicoes de ensino superior,
profissional e tecnoldgico envolvidos no
projeto face ao total de instituicdes de ensino
do municipio

n.° de acoes de sensibilizacdo dinamizadas
anualmente

% de acdes de sensibilizacdo dinamizadas
anualmente face ao total de acdes
planeadas

% de pessoas idosas beneficidrias que tém
uma percecdo positiva do impacto do
projeto na sua qualidade de vida face ao
total de pessoas idosas beneficidrias

Ferramentas de monitorizagdo

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Registo de acodes dinamizadas

Levantamento das acdes de
divulgacdo

Registo de acdes dinamizadas

Levantamento das acdes de
divulgacdo

Inguérito aos beneficidrios (a construir)
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CRONOGRAMA DE AGAO

Anos 2024 2025 2026

Curto prazo (1 a 2 anos)

2027

2028

2029

2030
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Intervengdo 5. Programa BricoSoliddrio

Eixos Estratégicos | Eixo2  Eixo 3 Eixo5  Eixo 6

DESCRICAO DA INTERVENCAO

1. Descric@o Sumdria

O Programa BricoSoliddrio visa auxiliar pessoas idosas, pessoas com mobilidade reduzida
e de fracos recursos econdmicos na execucdo de pequenas reparacoes domésticas, a
custo reduzido, procurando suprir necessidades bdsicas deste puUblico-alvo. Algumas
reparacoes enquadrdveis no servico sdo: reparacdo de portas e janelas; reparacdo
e/ou substituicdo de torneiras, de loucas sanitdrias e de acessérios de banca de cozinha;
reparacoes simples de serralharia; reparacdes de estores e persianas; substituicdo de
vidros partidos; reparacdo de tomadas de elefricidade, [Gmpadas e interruptores.

Pararesponder ds necessidades, este programa prevé o estabelecimento de protocolos
de colaboracdo enfre o Municipio e parceiros locais para a prestacdo de servicos &
populacdo vulnerdvel. Por outro lado, as reparacdes poderdo ser asseguradas por
pessoas idosas com experiéncia nas vdarias dreas de bricolagem, através da sua

infegracdo numa bolsa de interessados.

2. Objetivos Operacionais

a) Criar um servico municipal que auxilie a populacdo vulnerdvel na execucdo de
pequenas reparacdes a um custo reduzido.
b) Criar uma bolsa de interessados constituida por pessoas idosas para a prestacdo

de servicos & comunidade.

3. Enquadramento nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

ERRADICAR TRABALHO DIGNO 10 REDUZIRAS CIDAD 16 PAZ JUSTICA 17 PARCERIAS PARA
APOGREZA ECRESCIMENTO DESIGUALDADES COMUNIDADES EINSTITUIGOES AMPLENENTACAD
ECONOMICO ~ [FIGJ\IES'. DOS DBJETIVOS

ividil ﬁ/i =)
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RESPONSABILIDADE DA CONCRETIZACAO

1. Entidades envolvidas

Promotor Parceiro
Municipio de Pombal Juntas e Unides de Freguesia
Outras enfidades relevantes

2. Articulagdo direta com as orientagdes estratégicas e operacionais locais

- Plano de Desenvolvimento Social de Pombal 2024-2028

- Estratégia Local de Habitacdo de Pombal

AVALIACAO E MONITORIZAGAO

1. Impactos esperados

- Aumento do nivel de bem-estar das pessoas idosas.

- Aumento da articulacdo interinstitucional.

- Aumento da participacdo das pessoas idosas na comunidade.

- Reducdo dos encargos financeiros com a melhoria da habitacdo.

- Diminuicdo dos esteredtipos em relacdo s pessoas idosas.

2. Indicadores de monitorizagdo

Indicadores de monitorizagdo Ferramentas de monitorizagdo

Criacdo do servigco BricoSoliddrio --

Criacdo da bolsa de interessados --

% de individuos que intfegram a bolsa de Folha de verificacdo com registos (a

interessados face ao total de pessoas idosas construir)

% de habitacoes intervencionadas face ao
total de pedidos de intervencdo

% de pessoas idosas beneficidrias que tém
uma percecdo positiva do impacto do
programa na sua qualidade de vida face ao
total de pessoas idosas beneficidrias

Registo de intervencdes (a construir)

Inquérito aos beneficidrios (a construir)
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CRONOGRAMA DE AGAO

Anos 2024 2025 2026

Curto prazo (1 a 2 anos)

2027

2028

2029

2030
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Intervengdo 6. Oficinas de Educagdo para a Saude

Eixos Estratégicos |  Eixo 1 Eixo 2 Eixo 3 Eixo 6

DESCRICAO DA INTERVENCAO

1. Descrig@o Sumdria

As Oficinas de Educacdo para a Saude tém por base a definicdo de um plano de
formacdo informal em variadas temdticas da drea da salde, que contribuem para uma
comunidade mais sauddvel e informada. O plano de formacdo é elaborado em
articulacdo com o Gabinete Municipal de Salde e Bem-Estar, para destinatdrios idosos
e cuidadores informais. O plano de formacdo deve ser monitorizado regularmente e
avaliado, possibilitando a adequacdo da oferta ds necessidades sentidas na altura
pelos destinatdrios. As acdes de formacdo sdo dinamizadas nos Espacos Sénior do
concelho, por profissionais de saude da Unidade Local de Saude da Regidio de Leiria ou
outros, podendo incidir sobre: alimentacdo sauddvel nas pessoas idosas, atividade fisica
e saude mental nas pessoas idosas e nos cuidadores informais, cuidados bdsicos de
higiene nas pessoas idosas, e prevencdo de acidentes domésticos. De forma
complementar, atendendo & nova reforma organizacional do Servico Nacional de
Saude e a possivel dificuldade na orientacdo pelos diferentes niveis de cuidados, serdo
desenvolvidas acdes de formacdo sobre os servicos prestados nos cuidados primdrios,
nos cuidados hospitalares e nos cuidados continuados, potenciando uma tomada de

decisdo informada, esclarecida e consciente.

2. Objetivos Operacionais

a) Promover formacdo sobre alimentacdo sauddvel e estilos de vida fisica e
mentalmente ativos para pessoas idosas.

b) Promover workshops sobre cuidados bdsicos de higiene e seguranca das pessoas
idosas.

c) Dotar os cuidadores informais de estratégias que promovam a sua saude fisica e
mental.

d) Elucidar as pessoas idosas e cuidadores informais sobre os servicos prestados em
cada nivel de cuidados, promovendo uma tomada de decisdo mais consciente

e informada.
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3. Enquadramento nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

SADDE EDUCACAD 1 PAZ JUSTICA 1 PARGERIAS PARA
DEQUALIDADE DEQUALIDADE ANPLEMENTACAD
DOS DBJETIVOS

i

RESPONSABILIDADE DA CONCRETIZACAO

1. Entidades envolvidas

Promotor Parceiro
Municipio de Pombal Juntas e Unides de Freguesia

Unidade Local de Saude da Regido
de Leiria

Qutras entidades relevantes

2. Articulagdo direta com as orientagdes estratégicas e operacionais locais

- Plano de Desenvolvimento Social de Pombal 2024-2028
- Estratégia Municipal de Saude de Pombal 2024-2030

- Plano Local de Saude do Pinhal Litoral 2018-2020

AVALIAGAO E MONITORIZAGAO

1. Impactos esperados

- Aumento dos niveis de bem-estar geral das pessoas idosas.

- Aumento do beme-estar fisico e mental dos cuidadores informais.
- Aumento da literacia em saude das pessoas idosas.

- Aumento dos conhecimentos técnicos dos cuidados informais.

- Aumento dos servicos de aconselhamento prestados pelo Servico Nacional de

Sauvde.
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2. Indicadores de monitorizagdo

Indicadores de monitorizagdo

Criacdo das Oficinas de Educacdo para a
Saude

% de pessoas idosas que consomem
alimentos ndo sauddveis (refrigerantes, fritos
e salgados, doces, alimentos processados)
face ao total de pessoas idosas

% de pessoas idosas que ndo praticam
atividade fisica face ao total de pessoas
idosas

% de cuidadores informais que ndo praficam
atividade fisica face ao total de cuidadores

% de cuidadores informais em distress
psicolégico face ao total de cuidadores

% de pessoas idosas que avaliam o seu
estado de saude como “Bom” ou “Muito
Bom” face ao total de pessoas idosas

% de cuidadores informais que avaliom o seu
estado de saude como “Bom” ou “Muito
Bom" face ao total de cuidadores

% de pessoas idosas que intfegram projetos
municipais na drea da saude face ao total
de pessoas idosas

% de cuidadores informais que infegram
projetos municipais na drea da saude face
ao total de cuidadores

n.° de acodes de formacdo dinamizadas
anualmente

% de acdes de formacdo dinamizadas
anualmente face ao total de acoes
planeadas

CRONOGRAMA DE AGAO

Anos 2024 2025 2026

Curto prazo (1 a 2 anos)

2027

Ferramentas de monitorizagdo

Inquérito a populacdo idosa (a
construir)

Inquérito d populacdo idosa (a
construir)

Inquérito aos cuidadores (a construir)

Inquérito aos cuidadores (a construir)

Inquérito d populacdo idosa (a
construir)

Inquérito aos cuidadores (a construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Registo de acdes dinamizadas
Levantamento das acdes de
divulgacdo

Registo de acdes dinamizadas

Levantamento das acdes de
divulgacdo

2028 2029 2030
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Intervengdo 7. Espagos Sénior

Eixos Estratégicos | Eixo 1 Eixo 2 Eixo 3 Eixo é

DESCRICAO DA INTERVENCAO

1. Descric@o Sumdria

Os Espacos Sénior sdo espacos de lazer e de ocupacdo de tempos livres, onde se
desenvolvem atividades sociais, recreativas e culturais, organizadas e dinamizadas com
parficipacdo ativa de pessoas idosas tanto da comunidade como institucionalizadas.
Estes Espacos de convivio sdo descentralizados, desenvolvendo a sua atividade pelas
diversas freguesias, podendo fer palco no tecido associativo local, na sede das Juntas
e Unides de Freguesia, nos complexos desportivos ou nos edificios publicos ao abandono.
Estes locais devem fter em conta questdes de acessibilidade, quer geograficamente,
quer em termos de mobilidade pedonal, sendo assim amigos das pessoas com

limitacoes motoras e respeitando a inclusdo de todos.

Os Espacos Sénior devem ter uma programacdo semanal pensada por e para as
pessoas idosas, na qual se pode inserir a partilha de conhecimentos com a comunidade
em geral sobre técnicas de costura, pintura, tapecaria, cestaria, cultivo, etc. Nestes
Espacos, devem também ser dinamizadas sessdes de atividade fisica em grupo (e.g.,
danca, gindstica, caminhadas, futebol andante, etc.) por um profissional habilitado

num dia e hordrio previamente estabelecido.

Prevé-se, ainda, a organizacdo anual de um Festival Sénior, com programacdo
pensada por e para as pessoas idosas. De igual forma, é definido conjuntamente um
programa anual de visitas ao patrimodnio cultural e natural de dentro e fora do concelho

de Pombal, respeitando as preferéncias e necessidades das pessoas idosas.

Por fim, para que seja possivel representar os interesses e as preferéncias das pessoas
idosas junto do Municipio, é criado um “Conselho de Consultores +65" em cada Espaco
Sénior, auxiliando na definicdo da programacdo destes espacos. Assim, cada Espaco
Sénior poderd ter uma programacdo diferente, dada a especificidade dos contextos

territoriais e das pessoas idosas ai residentes.
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2. Objetivos Operacionais

a) Criar momentos de parfilha de saberes entre as pessoas idosas e as restantes da
comunidade (e.g., costura, pintura, tapecaria, cestaria, cultivo, etc.).

b) Dinamizar sessdes de atividade fisica em grupo que integrem toda a
comunidade.

c) Potenciar o turismo sénior com a realizacdo de visitas culturais e de lazer dentro e
fora do concelho.

d) Promover momentos de fruicdo cultural e lazer através da realizacdo anual do
Festival Sénior, pensado por e para as pessodas idosas.

e) Criarum Conselho de Consultores +65 que represente os interesses e as

preferéncias das pessoas idosas junto do Municipio.

3. Enquadramento nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel

SADDE 10 REDUZIRAS
DEQUALIDADE DESIGUALDADES

16 PAZ, JUSTIGA
EINSTITUIGOES
EFICAZES

17 PARCERIAS PARA
AMPLEMENTAGAD
DOS DBJETIVOS

-
—‘\/v (=)
v

RESPONSABILIDADE DA CONCRETIZACAO

1. Entidades envolvidas

Promotor Parceiro

Municipio de Pombal Juntas e Unides de Freguesia
Associacoes locais
Gindsios
Turismo Centro Portugal
Outras entidades relevantes

2. Articulagdo direta com as orientagdes estratégicas e operacionais locais

- Estratégia Municipal de Saude de Pombal 2024-2030

- Plano Local de Saude do Pinhal Litoral 2018-2020
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AVALIACAO E MONITORIZAGAO

1. Impactos esperados

- Incentivo da participacdo e inclusdo das pessoas idosas na vida social local.

- Fomento das relacdes interpessoais e entre as geracoes.

- Aumento da prdatica de atividade fisica nas pessoas idosas.

- Diminuicdo da soliddo e do isolamento das pessoas idosas.

- Retardamento ou evitamento da institucionalizacdo das pessoas idosas.

2. Indicadores de monitorizagao

Indicadores de monitorizagdo

Criacdo dos Espacos Sénior
Criacdo do Festival Sénior
Criacdo do Conselho de Consultores +65

n.° de ateliés de partilha de saberes
dinamizados semanalmente

% de afteliés de partilha de saberes
dinamizados semanalmente face ao total de
ateliés planeados

n.° de visitas organizadas ao patrimdnio
cultural e natural anualmente

% de visitas organizadas ao patriménio
cultural e natural anualmente face ao total
de visitas planeadas

n.° de sessoes de atividade fisica
dinamizadas semanalmente

% de sessdes de atividade fisica dinamizadas
semanalmente face ao total de sessdes
planeadas

% de pessoas idosas em situacdo de
isolamento e soliddo face ao total de
pessoas idosas

% de pessoas idosas que ndo praticam
atividade fisica face ao total de pessoas
idosas

Ferramentas de monitorizagdo

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Inquérito a populacdo idosa (a
construir)

Inquérito d populacdo idosa (a
construir)
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% de pessoas idosas que avaliam o seu
estado de salude como “Bom” ou “Muito
Bom” face ao total de pessoas idosas

% de pessoas idosas inscritas nos Espacos
Sénior face ao total de pessoas idosas

CRONOGRAMA DE ACAO

ANOS 2024 2025 2026

Inquérito a populacdo idosa (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

2028 2029 2030

Médio prazo (3 a 4 anos)
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Intervengdo 8. Assembleia Municipal Sénior

Eixos Estratégicos |  Eixo 2 Eixo 6

DESCRICAO DA INTERVENCAO

1. Descrig@o Sumdria

A constituicdo da Assembleia Municipal Sénior pretende realcar a importéncia do
contributo das pessoas idosas para a resolucdo de problemas no &mbito local, dando-
Ihes voz junto dos érgdos municipais. Este deve ser um espaco de participacdo civica,
de didlogo e reflexdo sobre diferentes matérias concelhias, permitindo que as pessoas
idosas possam expor e debater as suas ideias, proporcionando uma reflexdo conjunta
sobre o presente e o futuro, numa légica de partilha e de procura conjunta por solucoes

que respondam ds suas expectativas e necessidades.

A Assembleia Municipal Sénior pretende, assim, assumir-se como um espaco privilegiado
para a discussdo e reforco da democracia e da participacdo civica, assente num
didlogo estruturado entre pessoas idosas e poder local, permitindo alcancar uma
efetiva participacdo na vida da comunidade e uma implementacdo eficaz de politicas
de envelhecimento orientadas para os interesses e objetivos das pessoas idosas

residentes no concelho.

Esta Assembleia € da responsabilidade da Assembleia Municipal de Pombal que, em
articulacdo com a Cdmara Municipal, pretende promover o papel civico e a
intervencdo social das pessoas idosas do concelho. SGo membros desta Assembleia as
pessoas idosas representantes de cada freguesia do concelho e das associacoes locais.
A Assembleia Municipal Sénior deve reunir em duas sessdes ordindrias anuais, com pelo

menos 30 dias de antecedéncia das reunides da Assembleia Municipal de Pombal.

2. Objetivos Operacionais

a) Estimular uma participacdo civica e politica ativa das pessoas idosas através da
sua implicacdo direta na auscultacdo, discussdo, definicdo, implementacdo e
avaliacdo de politicas locais.

b) Demonstrar a importédncia da intervencdo das pessoas idosas na resolucdo de

questdes locais.
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3. Enquadramento nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel

1 PAZ, JUSTICA 1 PARCERIAS PARA
EINSTITUIGOES AMPLEMENTAGAD
EFICAZES DOS DBJETIVOS

1 REDUZIRAS
DESIGUALDADES
-~

=)

v

RESPONSABILIDADE DA CONCRETIZACAO

1. Entidades envolvidas

Promotor Parceiro
Municipio de Pombal Juntas e Unides de Freguesia

Instituicdes Particulares de
Solidariedade Social

Associacoes locais
Outras entidades relevantes

2. Articulagdo direta com as orientagdes estratégicas e operacionais locais

- Plano de Desenvolvimento Social de Pombal 2024-2028

AVALIACAO E MONITORIZAGAO

1. Impactos esperados

- Aumento da participacdo civica e inclusdo social das pessoas idosas nas politicas

locais.
- Maior aproximacdo do poder local ds pessods idosas.

- Diminuicdo dos esteredtipos em relacdo ds pessoas idosas.
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2. Indicadores de monitorizagdo

Indicadores de monitorizagdo

Criacdo da Assembleia Municipal Sénior

% de sessoes ordindrias realizadas
anualmente face As sessdes planeadas

% de acdes implementadas resultantes da
Assembleia Municipal Sénior face ao total de
acodes planeadas

% de pessoas idosas envolvidas na
Assembleia Municipal Sénior face ao total de
pessoas idosas

CRONOGRAMA DE ACAO

Anos 2024 2025 2026 2027

Curto prazo (1 a 2 anos)

Ferramentas de monitorizagdo

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

2028 2029 2030
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Intervengdo 9. Cartdo Sénior

Eixos Estratégicos |  Eixo 1 Eixo 2 Eixo 3 Eixo 6

DESCRICAO DA INTERVENCAO

1. Descric@o Sumdria

O Cartdo Sénior € um cartdo municipal que surge como resposta complementar para
melhorar as condicdes de vida da populacdo sénior do concelho, tfraduzindo-se numa
estratégia de apoio social e econdmico. O cartdo destina-se a pessoas com 65 ou mais
anos, residentes e recenseados hd pelo menos um ano no concelho de Pombal. A
adesdo ao Cartdo Sénior é gratuita e realizada na sede das Juntas ou Unides de

Freguesia.

O cartdo permite atribuir beneficios financeiros as pessoas idosas ao nivel do comércio
local e servicos de saude e bem-estar. Permite, também, o acesso a espacos culturais
e atfividades recreativas no concelho, promovidas pelo Municipio, e a oportunidades
de formacdo ao longo da vida (ensino formal) no dominio das Ciéncias da Saude,

Ciéncias Sociais, Artes, Humanidades, etc.
2. Objetivos Operacionais

a) Incentivar a participacdo das pessoas idosas em atividades culturais, desportivas
e recreativas do concelho.

b) Atribuir vantagens financeiras em encargos mensais ao nivel do comércio e
servicos (de saude e bem-estar).

c) Promover a formacdo ao longo da vida das pessoas idosas (i.e., qualificacdo nos

dominios das Ciéncias da Saude, Ciéncias Sociais, Artes, Humanidades, etc.).

3. Enquadramento nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdavel

ERRADICAR EDUCACAD 10 REDUZIRAS 16 PAZ, JUSTICA " PARGERIAS PARA
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RESPONSABILIDADE DA CONCRETIZACAO

1. Entidades envolvidas

Promotor Parceiro

Municipio de Pombal Juntas e Unides de Freguesia
Comércio local
Servicos locais
Turismo Centro Portugal
Universidades e Politécnicos
Outras entidades relevantes

2. Articulagdo direta com as orientagdes estratégicas e operacionais locais

- Diagndstico Social de Pombal 2024

AVALIACAO E MONITORIZAGAO

1. Impactos esperados

- Aumento do beme-estar fisico e mental das pessoas idosas.
- Aumento dos recursos econdmicos das pessods idosas.

- Aumento do nivel de qualificacdo das pessoas idosas.

- Diminuicdo da soliddo e do isolamento das pessoas idosas.
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2. Indicadores de monitorizagdo

Indicadores de monitorizagdo

Criacdo do Cartdo Sénior

% de pessoas idosas beneficidrias do Cartdo
Sénior face ao total de pessoas idosas

% de pessoas idosas que utilizam o Cartdo
Sénior no comércio local face ao total da
populacdo-alvo

% de pessoas idosas que utilizam o Cartdo
Sénior nos servicos locais (de salde e bem-
estar) face ao total da populacdo-alvo

% de pessoas idosas com Cartdo Sénior
inscritas em programas de formacdo ao longo
face ao total da populacdo-alvo

% de pessoas idosas que utilizam o Cartdo
Sénior para aceder a atividades culturais e
recreativas face ao total da populacdo-alvo

CRONOGRAMA DE ACAO

2024 2025 2026 2027

ANOS

Ferramentas de monitorizagdo

Registos dos beneficidrios

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

2029 2030

2028

Médio prazo (3 a 4 anos)
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Intervencgdo 10. Plano de Saude da Pessoa Idosa

Eixos Estratégicos | Eixo1  Eixo é

DESCRICAO DA INTERVENCAO

1. Descrig@o Sumdria

O Plano de Saude da Pessoa Idosa é um programa municipal para facilitar o acesso &
saude e contribuir para a prevencdo das doencas através da oferta de um conjunto de
servicos de saude gratuitos. E destinado aos municipes com idade igual ou superior a 65
anos, ndo institucionalizados e beneficidrios do Complemento Soliddrio para Idosos. Os
utentes com acesso ao Plano de Saude podem beneficiar de teleconsultas de
medicina geral e familiar (linha telefénica), assisténcia médica ao domicilio, ajudas
técnicas, preparacdo da medicacdo na farmdcia e transporte em ambuléncia, caso

seja necessdrio.

2. Objetivos Operacionais

a) Facilitar o acesso & salde pelas pessoas idosas em situacdo de vulnerabilidade

socioecondmica.

3. Enquadramento nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

ERRADICAR SADDE REDUZIRAS PAZ JUSTIGA PARCERIAS PARA
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RESPONSABILIDADE DA CONCRETIZACAO

1. Entidades envolvidas

Promotor Parceiro

Municipio de Pombal Unidade Local de Saude da Regido
de Leiria
Farmadcias

Instituicoes Particulares de
Solidariedade Social

Transportes e Servicos de Ambuléncia
Outras entidades relevantes

2. Articulagdo direta com as orientagoes estratégicas e operacionais locais

- Plano Local de Saude do Pinhal Litoral 2018-2020

- Estratégia Municipal da Saude

AVALIACAO E MONITORIZAGAO

1. Impactos esperados

- Reducdo dos encargos econdmicos, das pessoas idosas, com a salude.
- Melhoria do acesso a cuidados de saude pelas pessoas idosas.

- Melhoria da qualidade de vida e bem-estar das pessoas idosas.

- Reducdo de complicacdes de saude mais graves das pessods idosas.
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2. Indicadores de monitorizagdo

Indicadores de monitorizagdo

Criacdo do Plano de Saude da Pessoa Idosa

% de pessoas idosas beneficidrias do plano de
saude face ao total da populacdo-alvo

% de pessoas idosas beneficidrias que
utilizaram pelo menos um servico face ao fotal
de pessoas idosas beneficidrias

% de utilizacdo mensal de cada servico face
ao total de utilizacdo das pessoas idosas
beneficidrias

% de pessoas idosas beneficidrias satisfeitas
com a oferta de servicos incluida no plano de
saude face ao total de pessoas idosas
beneficidrias

% de pessoas idosas beneficidrias satisfeitas
com os servicos prestados face ao total de
pessoas idosas beneficidrias

% de pessoas idosas beneficidrias que avaliam
o seu estado de salde como “Bom” ou “Muito
Bom" face ao total de pessoas idosas
beneficidrias

CRONOGRAMA DE ACAO

Anos 2024 2025 2026 2027

Ferramentas de monitorizagdo

Registos dos beneficidrios

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Inquérito aos beneficidrios (a construir)

Inquérito aos beneficidrios (a construir)

Inquérito aos beneficidrios (a construir)

2028 2029 2030

Longo prazo (5 a 6 anos)
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Intervencao 11. Viver + e Melhor

Eixos Estratégicos | Eixo 1 Eixo 6

DESCRICAO DA INTERVENCAO

1. Descrig@o Sumdria

O programa Viver + e Melhor visa reforcar o acesso e a prestacdo de cuidados de saude

As pessoas idosas, para que possam viver com melhor qualidade de vida.

Consubstancia-se como uma resposta especializada e inovadora de cuidados de
salde e bem-estar para utentes das respostas sociais de Centro de Dia e ERPI da rede
soliddria, integrando servicos de fisioterapia, de classes de movimentos e de psicologia,
com vista a melhorar a independéncia funcional e diminuir a fragilidade fisica e
psicolégica das pessoas idosas, e de nutricdo para apoio na avaliacdo e concecdo de

ementas ajustadas as necessidades individuais.

Numa fase posterior, o Programa Viver+ e Melhor poderd ser alargado aos utentes de
Servico de Apoio Domicilidrio para uma atuacdo preventiva e de reabilitacdo, com a
premissa de favorecer o envelhecimento sauddvel e feliz da pessoa idosa no seu
contexto natural de vida (prépria habitacdo e comunidade, Ageing in Place) e a sua
participacdo atfiva na comunidade, e consequentemente evitar ou retardar a

institucionalizacdo.

2. Objetivos Operacionais

a) Reforcar o acesso a cuidados de saude e bem-estar para utentes das respostas
sociais de Cenfro de Dia e ERPI e, numa segunda fase, a utentes da resposta
de Servico de Apoio Domicilidrio.

b) Aumentar a diversidade e qualidade das respostas oferecidas pelas Instituicoes
Particulares de Solidariedade Social.

c) Evitar ou retardar a institucionalizacdo.

d) Promover o envelhecimento ativo e sauddvel na prépria habitacdo e na

comunidade - Ageing in Place.
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3. Enquadramento nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel

SADDE REDUZIR AS PAZ JUSTICA PARGERIAS PARA
3 DEQUALIDADE 10 DESIGUALDADES 16 EINSTITUIGOES 17 ANPLEMENTACAD
EFICAZES ) DOS DBJETIVOS
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RESPONSABILIDADE DA CONCRETIZACAO

1. Entidades envolvidas

Promotor Parceiro

Municipio de Pombal Instituicoes Particulares de
Solidariedade Social

Qutras entidades relevantes

2. Articulagdo direta com as orientagdes estratégicas e operacionais locais

- Estratégia Municipal da Saude

- Diagndstico Social 2024

AVALIACAO E MONITORIZAGAO

1. Impactos esperados

- Aumento da diversidade e melhoria do acesso a cuidados de salude pelas pessoas

idosas.

- Aumento da independéncia funcional e diminuicdo da fragilidade fisica e

psicoldgica das pessoas idosas.
- Melhoria da qualidade de vida e bem-estar das pessoas idosas.
- Diminuicdo das taxas de utilizacdo da resposta social ERPI.

- Aumento das taxas de ufilizacdo da resposta social de Centro de Dia e Servico de

Apoio Domicilidrio.
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2. Indicadores de monitorizagdo

Indicadores de monitorizagdo

Criacdo do programa Viver + e Melhor

% de instituicoes sociais que beneficiam dos
servicos disponiveis face ao total de
instituicoes sociais

% de utilizacdo mensal de cada servico face
ao total de utilizacdo das pessoas idosas
beneficidrias

% de pessoas idosas que utilizaram pelo menos
um servico do programa face ao total de
pessoas idosas beneficidrias

% de pessoas idosas a viver no seu domicilio
face ao total de pessoas idosas do concelho

% de pessoas idosas beneficidrias satisfeitas
com 0s servicos prestados face ao total de
pessoas idosas beneficidrias

% de pessoas idosas beneficidrias que avaliom
o seu estado de salde como “Bom" ou “Muito
Bom” face ao total de pessoas idosas
beneficidrias

CRONOGRAMA DE ACAO

Anos 2024 2025 2026 2027

Curto prazo (1 a2 anos)

Ferramentas de monitorizagdo

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Indicadores do INE / GNR

Inquérito aos beneficidrios (a construir)

Inquérito aos beneficidrios (a construir)

2028 2029 2030
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Interveng¢ao 12. Programa Circule Bem e em Seguranga

Eixos Estratégicos |  Eixo 1 Eixo 6

DESCRICAO DA INTERVENCAO

1. Descric@o Sumdria

O Programa Circule Bem e em Seguranca visa promover a mobilidade sustentdvel, a
seguranca rodovidria e a acessibilidade para todos, contribuindo para a melhoria das
condicdes de circulacdo de veiculos e pessoas. Para a operacionalizacdo do programa

propde-se a concretizacdo das seguintes acoes:

l. Eliminacdo das barreiras & circulacdo pedonal, sejam arquiteténicas e
urbanisticas ou moveis/tempordrias, que dificultem o acesso das pessoas aos
locais, em particular portadores de mobilidade reduzida, cumprindo a legislacdo
em vigor nesta matéria.

Il. Construcdo de passeios em todos os aglomerados habitacionais, tornando mais
segura a circulacdo a pé.

M. Estudo e inventariacdo dos pontos criticos e das zonas de acidentes rodovidrios,
tendo em vista executar um conjunto de intervencdes fisicas (e.g.,
semaforizacdo, controlo de velocidade, criacdo de tineis ou pontes pedonais,
recuperacdo da sinalizacdo horizontal e de passadeiras) conducentes a
reducdo da sinistralidade rodovidria (prioridade IC2 e IC8).

IV.  Alargamento da rede de ciclovias existente, criando percursos entre freguesias
e nos locais onde se regista um elevado n.° de movimentos pendulares (e.g.,
polos de emprego, escolas, servicos), e reforcar a rede de bicicletas partilhadas
PomBike.

V. Apresentacdo de candidatura & Rede Global de Cidades Amigas das Pessoas

Idosas.

2. Objetivos Operacionais

a) Melhorar arede vidria municipal e incrementar a seguranca das vias rodovidrias.
b) Promover a circulacdo pedonal e eliminar as barreiras.
c) Incenfivar a mobilidade cicldvel, através do reforco da rede de ciclovias e do

alargamento e acesso ao sistema PomBike.
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d) Construir um ambiente urbano (fisico e relacional) que permita a participacdo

efetiva das pessoas idosas na comunidade.

3. Enquadramento nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
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RESPONSABILIDADE DA CONCRETIZAGAO

1. Entidades envolvidas

Promotor Parceiro

Municipio de Pombal Infraestruturas de Portugal
Tecido empresarial
Guarda Nacional Republicana
Policia de Seguranca Publica
Outras entidades relevantes

2. Articulagdo direta com as orientagdes estratégicas e operacionais locais

- Plano de Desenvolvimento Social Pombal 2024-2028
- Estratégia Municipal de Saude 2024-2030

- Estratégia de Desenvolvimento Pombal 2030

- Plano de Acdo de Mobilidade Urbana Sustentdvel

- Plano Local e Municipal de Promocdo da Acessibilidade

AVALIACAO E MONITORIZAGAO

1. Impactos esperados
- Aumento dos niveis de bem-estar da populacdo em geral.

- Aumento da independéncia e autonomia da populacdo em geral.
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- Aumento da sensacdo de seguranca na circulacdo pedonal e vidria.

- Diminuicdo do sedentarismo e da inatividade fisica.

- Reducdo dos niveis de soliddo e isolamento, sobretudo nas pessoas idosas.

2. Indicadores de monitorizagdo

Indicadores de monitorizagdo

% de acidentes graves ocorridos no Municipio
de Pombal face ao total de acidentes

% de cidaddos que utilizam as ciclovias face
ao ftotal da populacdo

% de cidaddos que utiliza o PomBike face ao
total da populacdo

% de ufilizadores do PomBike que tém uma
percecdo positiva do impacto do servico no
seu bem-estar e qualidade de vida face ao
total de utilizadores

% da populacdo que se desloca a pé face ao
total da populacdo

% de pessoas idosas em situacdo de
isolamento e soliddo face ao total de pessoas
idosas

% de populacdo idosa que tfém uma
percecdo positiva do impacto do programa
na diminuicdo do senfimento de isolamento e
soliddo face ao total da populacdo idosa

CRONOGRAMA DE AGCAO

Anos 2024 2025 2026

Curto prazo (1 a2 anos)

2027

Ferramentas de monitorizagdo

Indicadores da GNR / PSP

Inquérito a populacdo idosa (a
construir)

Folha de verificacdo com registos
(Municipio de Pombal)

Inquérito aos utilizadores (a construir)

Inquérito d populacdo idosa (a
construir)

Inquérito d populacdo idosa (a

construir)

Inquérito d populacdo idosa (a
construir)

2028 2029 2030
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Interveng¢ao 13. Projeto + PomBus

Eixos Estratégicos |  Eixo 1 Eixo 6

DESCRICAO DA INTERVENCAO

1. Descric@o Sumdria

O Projeto + PomBus consiste na avaliacdo e reforco da cobertura do servico de
fransporte municipal, adaptando-o ds necessidades locais, em especial aos territdrios
mais afastados do centro da cidade e nas freguesias mais periféricas. Para o efeito,
propde-se o alargamento da rede a locais com procura deste modo de transporte,
nomeadamente a freguesias fora da sede do concelho com populacdo mais
envelhecida, com menos capacidade de uso do automdvel particular e com
necessidades evidentes de acesso a servicos e equipamentos essenciais (e.g. saude,
administrativos, educacdo). De igual modo, propde-se o ajuste dos hordrios e dos

percursos em funcdo da procura.

Este projeto prevé, também, o densenvolvimento de uma aplicacdo movel de gestdo
de transportes publicos, onde se possa faciimente pesquisar os percursos € os hordrios
de deslocacdo entre freguesias e enfre concelhos. A aplicacdo deve estar arficulada

com outras existentes na Regido de Leiria.

2. Objetivos Operacionais

a) Reforcar arede de transportes rodovidrios intra e interfreguesia.

b) Desenvolver uma aplicacdo mdvel de gestdo de transportes publicos.

3. Enquadramento nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
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RESPONSABILIDADE DA CONCRETIZACAO

1. Entidades envolvidas

Promotor Parceiro

Municipio de Pombal Comunidade Intermunicipal da
Regido de Leiria

Qutras entidades relevantes

2. Articulagdo direta com as orientagdes estratégicas e operacionais locais

- Plano de Desenvolvimento Social Pombal 2024-2028
- Estratégia Municipal de Saude 2024-2030
- Estratégia de Desenvolvimento Pombal 2030

- Plano de Acdo de Mobilidade Urbana Sustentdvel

AVALIACAO E MONITORIZAGAO

1. Impactos esperados
- Aumento da independéncia e autonomia da populacdo em geral.
- Aumento da utilizacdo de transportes pUblicos.

- Aproximacdo da populacdo em geral aos servicos locais (e.g., comércio, servicos

publicos, espacos de lazer, etc.).

- Aumento da participacdo da populacdo em geral nas iniciativas locais.
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2. Indicadores de monitorizagdo

Indicadores de monitorizagdo

Criacdo de uma aplicacdo mdbvel para
gestdo de transportes pUblicos

% de populacdo que utiliza transportes
publicos face ao total da populacdo

% de populacdo que utiliza o servico +PomBus
face ao total da populacdo

% de populacdo satisfeita com a
disponibilidade do servico +PomBus face ao
total da populacdo

% de populacdo satisfeita com a cobertura do
servico +PomBus face ao total da populacdo

% da populacdo que utiliza a aplicacdo movel
face ao total da populacdo

% de populacdo que participa em iniciativas
locais fendo utilizado o +PomBus face ao total
da populacdo

% de populacdo que se desloca aos servicos
locais utilizando o +PomBus face ao total da
populacdo

% de utilizadores que tém uma percecdo
positiva do impacto do +PomBus no seu bem-
estar e qualidade de vida face ao total de
utilizadores

CRONOGRAMA DE ACAO

2024 2025 2026 2027

ANos

Ferramentas de monitorizagdo

Inquérito a populacdo idosa (a
construir)

Folha de verificacdo com registos
(Municipio de Pombal)

Inquérito aos utilizadores (a construir)

Inquérito aos utilizadores (a construir)

Inquérito d populacdo idosa (a
construir)

Inquérito d populacdo idosa (a
construir)

Inquérito d populacdo idosa (a
construir)

Inquérito aos utilizadores (a construir)

2029 2030

2028

Médio prazo (3 a 4 anos)
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Intervencao 14. Servico Transporte a Pedido

Eixos Estratégicos |  Eixo 1 Eixo 6

DESCRICAO DA INTERVENCAO

1. Descrig@o Sumdria

O servico Transporte a Pedido consiste na implementacdo / alargamento do projeto
“MOBI Transporte Flexivel”, da Comunidade Intermunicipal da Regido de Leiria, ao
concelho de Pombal (encontra-se atualmente em regime experimental nos concelhos
de Alvaidzere, Castanheira de Pera, Figueiré dos Vinhos e Pedrégdo Grande). Este € um
servico de transporte publico em que o passageiro pode fazer antecipadamente a
reserva da sua viagem, que depois é realizada com recurso aos operadores locais (tdaxi),
permitindo que o utilizador pague um valor mais reduzido pelo servico. O projeto
pretende dar mais um confributo no combate ao isolamento das pessoas idosas e
melhorar o acesso d rede de transportes publicos, designadamente nos lugares onde o
servico publico de transportes ndo existe ou ndo assegura hordrios compativeis com as
necessidades da populacdo. Trata-se de um servico complementar a rede publica de
fransportes e pretende assegurar as deslocacdes para a sede do municipio, onde os
utentes poderdo ir aos seus locais habituais (centro de saude, farmdcia, mercado,

banco, correios, etc.).

2. Objetivos Operacionais

a) Implementar o projeto “MOBI Transporte Flexivel”, da Comunidade

Intermunicipal da Regido de Leiria, no Municipio de Pomball.

3. Enquadramento nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
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RESPONSABILIDADE DA CONCRETIZACAO

1. Entidades envolvidas

Promotor Parceiro

Municipio de Pombal Comunidade Intermunicipal da
Regido de Leiria

Qutras entidades relevantes

2. Articulagdo direta com as orientagdes estratégicas e operacionais locais

- Plano de Densenvolvimento Social Pombal 2024-2028
- Estratégia Municipal de Saude 2024-2030

- Estratégia de Desenvolvimento Pombal 2030

- Plano de Acdo de Mobilidade Urbana Sustentdvel

- Plano Local e Municipal de Promocdo da Acessibilidade

AVALIACAO E MONITORIZAGAO

1. Impactos esperados

- Aproximacdo das pessoas aos servicos locais (e.g., comércio, servicos puUblicos,

espacos de lazer, etfc.).
- Aumento da independéncia e autonomia das pessoas.

- Reducdo do isolamento social e da soliddo das pessoas idosas.
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2. Indicadores de monitorizagdo

Indicadores de monitorizagdo

Adesdo do Municipio de Pombal ao projeto
MOBI Transporte Flexivel

% de viagens realizadas pela populacdo idosa
do Municipio de Pombal no MOBI Transporte
Flexivel face ao total de viagens do projeto

% de pessoas idosas que utilizam o servico de
fransporte a pedido face ao total da
populacdo idosa

% de viagens agendadas mensalmente por
motivo de utilizacdo face ao total de viagens

% de pessoas idosas beneficidrias que tém
uma percecdo positiva do impacto do
fransporte a pedido no seu bem-estar e
qualidade de vida face ao total da
populacdo idosa beneficidria

% de populacdo idosa que participa em
iniciativas locais tendo utilizado o transporte a
pedido face ao total da populacdo idosa

% de populacdo idosa que se desloca aos
servicos locais ufilizando o transporte a pedido
face ao total da populacdo idosa

CRONOGRAMA DE ACAO

Anos 2024 2025 2026 2027

Curto prazo (1 a2 anos)

Ferramentas de monitorizagdo

Folha de verificacdo com registos
(Comunidade Intermunicipal da
Regido de Leiria)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Folha de verificacdo com registos (a
construir)

Inquérito aos beneficidrios (a construir)

Inquérito d populacdo idosa (a
construir)

Inquérito d populacdo idosa (a
construir)

2028 2029 2030
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Interveng¢ao 15. Pombal 65+ Seguro

Eixos Estratégicos |  Eixo 3 Eixo 6

DESCRICAO DA INTERVENCAO

1. Descrig@o Sumdria

O programa Pombal 65+ Seguro pretende realizar iniciativas de sensibilizacdo para o
publico em geral sobre as diferentes formas de violéncia contra as pessoas idosas e
desenvolver acdes dedicadas & populacdo idosa sobre como identificar e agir perante

situacdes de violéncia fisica, psicolégica, sexual ou financeira.

O programa pressupoe, ainda, a promocdo de infervencdes educacionais para o
publico em geral com o objetivo de reduzir esteredtipos, preconceitos e a discriminacdo
das pessoas idosas, melhorar a empatia, aumentar a imagem e valorizacdo da pessoa

idosa e fomentar a solidariedade intergeracional.

De forma complementar, é facultada literacia financeira as pessoas idosas que visa a
aquisicdo de conhecimentos e o desenvolvimento de competéncias para a tomada
consciente e informada de decisdes financeiras, bem como a melhoria da capacidade

de avaliacdo de riscos e de prevencdo de situacoes de fraude e burla.

Estd previsto, ainda, assinalar anualmente o Dia da Consciencializacdo da Violéncia
contra a Pessoa Idosa (15 de junho) com vdrias iniciativas sobre os diferentes tipos de

violéncia confra a pessoa idosa.
2. Objetivos Operacionais

a) Alertar para os diferentes tipos de violéncia contra a pessoa idosa.

b) Reforcar os processos de prevencdo de situacoes de risco e protecdo das
pessoas idosas.

c) Informar sobre as respostas e os apoios existentes para as pessoas idosas
perante uma situacdo de violéncia.

d) Sensibilizar para a denuncia, em caso de situacdes de agressdo fisica,
psicoldgica ou sexual.

e) Aumentar os niveis de literacia financeira, de medidas de seguranca fisica e

psicolégica e de bem-estar das pessoas idosas.
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f)  Reduzir esteredtipos, preconceitos e a discriminacdo das pessoas idosas.

g) Fomentar a solidariedade intergeracional.

3. Enquadramento nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

SADDE IGUALDADE REDUZIRAS PAZ, JUSTICA PARCERIAS PARA
DEQUALIDADE DEGENERD 10 DESIGUALDADES 1 EINSTITUIGOES " ANPLEHENTACAQ
DOSOBJETIVOS

A i t:.f.z[s!;:
=) L
_4% g A 4 'L_

RESPONSABILIDADE DA CONCRETIZAGAO

1. Entidades envolvidas

Promotor Parceiro

Municipio de Pombal Guarda Nacional Republicana
Policia de Seguranca Publica
Juntas e Unides de Freguesia
Gabinete de Apoio a Vitima
Outras entidades relevantes

2. Articulagdo direta com as orientagdes estratégicas e operacionais locais

- Pombal + Igual : Plano Municipal para a Igualdade e a Ndo Discriminacdo

AVALIAGAO E MONITORIZAGAO

1. Impactos esperados

- Aumento da seguranca fisica e psicolégica e do bem-estar das pessoas idosas.
- Aumento dos niveis de literacia financeira.

- Diminuicdo de situacoes de fraude e burla.

- Aumento da solidariedade intergeracional.
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2. Indicadores de monitorizagdo

Indicadores de monitorizagdo

Criacdo do programa Pombal 65+ Seguro

Celebracdo anual do Dia da
Consciencializacdo da Violéncia confra a
Pessoa Idosa (15 de junho)

n.° de acdes de formacdo realizadas
anualmente para as pessoas idosas

% de acdes de formacdo dinamizadas
anualmente para as pessoas idosas face ao
total de acdes planeadas

n.° de acodes de formacdo realizadas
anualmente para o puUblico em geral

% de acdes de formacdo dinamizadas
anualmente para o publico em geral face ao
fotal de acdes planeadas

% de pessoas idosas que frequentaram nas
acodes de formacdo face ao total de pessoas
idosas

% de participantes no Dia da
Consciencializacdo da Violéncia contra a
Pessoa Idosa face ao total de cidaddos do
municipio

% de denuncias por fraude e burla contra as
pessoas idosas face ao total de denlncias

% de participantes satisfeitos com as
atfividades do Dia da Consciencializacdo da
Violéncia contra a Pessoa Idosa face ao total
de parficipantes

% de pessoas idosas satisfeitas com o
programa face ao fotal de pessoas idosas

CRONOGRAMA DE AGAO

Anos 2024 2025 2026 2027

Curto prazo (1 a 2 anos)

Ferramentas de monitorizagdo

Registo de acdes dinamizadas
Levantamento das acdes de
divulgacdo

Registo de acdes dinamizadas
Levantamento das acdes de
divulgacdo

Registo de acdes dinamizadas
Levantamento das acdes de
divulgacdo

Registo de acdes dinamizadas

Levantamento das acdes de
divulgacdo

Folha de verificacdo com registos (a

construir)

Folha de verificacdo com registos (a

construir)

Indicadores da GNR / PSP

Inquérito d populacdo (a construir)

Inquérito a populacdo idosa (a

construir)

2028 2029

2030
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Estratégia Municipal para o Envelhecimento Ativo, Sauddavel e Feliz 2024-2030

Nome da Intervengao Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Ano 6
1. Observatdério Municipal Idade Maior ® o

2. Fruicdo Cultural, Artistica e Turistica L ®

3. Habitacdo +65 ) )

4, Colabora+ L ®

5. Programa BricoSoliddrio ® ®

6. Oficinas de Educacdo para a Saude ) )

7. Espacos Sénior L L

8. Assembleia Municipal Sénior ® o

9. Cartdo Sénior o )

10. Plano de Saude da Pessoa Idosa ° L
11. Viver+ e Melhor e e

12. Programa Circule Bem e em Seguranca ® )

13. Projeto + PomBus ) )

14. Servico Transporte a Pedido )

15. Pombal 65+ Seguro

@ Inicio da atividade

©.: Duracdo da atividade
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Plano de Execucao
e de Comunicacao



Plano de Execuc¢do

A Estratégia Municipal para o Envelhecimento Ativo, Sauddvel e Feliz (EMEASF) terd a
duracdo de seis anos e serd coordenada pelo Municipio de Pombal. As diretrizes
apresentadas em cada ficha de intervencdo definem as entidades responsdveis pela
implementacdo de cada intervencdo e os indicadores de monitorizacdo. No entanto,
0s processos de cooperacdo e de estabelecimento de compromissos no dmbito da
Estratégia (em geral) e das intervencdes (em particular) ndo sdo (nem se querem)

estanques, pelo que as entidades participantes podem alterar-se.

Ao Municipio de Pombal, em particular & Divisdo de Educacdo e Acdo Social, caberd
a conducdo do processo, mobilizando as entidades para a execucdo de cada
intervencdo, agilizando recursos, cenfralizando a informacdo e monitorizando a
aplicacdo de cada intervencdo. A monitorizacdo serd efetuada consoante os
indicadores e os impactos definidos. A informacdo obtida deverd ser objetivada através

do relatdrio final de cada intervencdo.
Neste contexto, o processo de monitorizacdo visa:

e A avaliacdo do nivel de execucdo das acdes previstas mediante a realizacdo

de reunides semestrais e multidisciplinares;

e A afericdo quantitativa e qualitativa dos resultados alcancados em sede de

avaliacdo intercalar efetuada por consultoria externa;

e A avaliagdo do grau de adesdo das enfidades envolvidas e dos destinatdrios
através das ferramentas de monitorizacdo estabelecidas nas fichas técnicas das

intervencoes;
e O conhecimento dos recursos econémico-financeiros empregues;

e A identificacdo dos desvios ao inicialmente proposto, de forma a permitir a

eventual refificacdo de medidas e revisdo de objetivos;
e O conhecimento atualizado da realidade concelhia;

e A criacdo de condicdes para um processo de tomada de decisdo municipal

participado e baseado no conhecimento e experiéncia acumulados.

No final do ano de 2027 deverd ser efetuada uma primeira avaliacdo d EMEASF. Para o
efeito, prevé-se a elaboracdo de um relatdério intermédio, no qual devem constar os
resultados de cada intervencdo, uma primeira andlise das potencialidades e

fragilidades obtida através de reunides com vdrios parceiros e, ainda, recomendacoes.
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No final da implementacdo da EMEASF deverd ser apresentado um relatdrio final de
execucdo das intervencoes, no qual deverdo ser abordados os indicadores, 0s
impactos, os pontos criticos e as recomendacdes para uma Estratégia de

Envelhecimento que contemple o periodo temporal pds 2030.

Plano de Comunicacgado

A estratégia de comunicacdo da EMEASF deve estar alinhada com a ideia de
proximidade & comunidade através da adocdo de boas praticas de comunicacdo

inclusiva e diferenciada.

A comunicacdo efefiva da EMEASF deve garantir a promocdo e a visibilidade desta
iniciativa, realcando os seus valores e principios, estabelecendo objetivos de
comunicacdo segmentados por audiéncia e criando redes de suporte da informacdo

(multiplicidade de canais, meios intersectoriais e parcerias multinivel).

Identidade e reconhecimento

A promocdo de uma identidade clara para a EMEASF visa um reconhecimento
imediato e um sentimento de pertenca por todos os municipes de Pombal. A identidade
da EMEASF deve reflefir os seus objetivos e valores, sustentando a confianca,
credibilidade e releva@ncia, contribuindo assim para o aproximar dos municipes a visdo
e aos objetivos definidos no dmbito da EMEASF, facilifando por usa vez a interacdo e

participacdo ativa na estratégia.

Valores e principios

Os valores e principios do plano de comunicacdo devem, estrategicamente, estar
alinhados com a esséncia da EMEASF do Municipio de Pombal. Por outro lado, a
comunicacdo estratégica deve também orientar-se pelos seguintes valores — Etica,
Honestidade, Confianca e Transparéncia — e pelos seguintes principios — Imparcialidade,
Visibilidade, Equidade no acesso, Relevancia, Oportunidade, Flexibilidade, Seguranca

e Inovacdo.

Objetivos de comunicacdo segmentados por audiéncia

O envolvimento ativo dos municipes na implementacdo da EMEASF sé é possivel se a
comunicacdo da estratégia for realmente inclusiva e competente na transmisséo das
mensagens-chave. Tal implica que o publico-alvo esteja muito bem definido, que as
suas caracteristicas sejam conhecidas e que as mensagens a transmitir sejam
adaptadas as suas caracteristicas. Assume-se, assim, que segmentar os municipes por
grupos, com base num conjunto de caracteristicas, constitui o primeiro passo para a

construcdo de mensagens efetivas.
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Como publicos-alvo, o plano de comunicacdo da EMEASF deverd considerar:
e Decisores politicos;
e Representantes da academia;

e Representantes da comunidade civil - de diferentes grupos étnicos, de diferentes

faixas etdrias e grupos mais vulnerdveis;
e Representantes de Organizacdoes Ndo Governamentais;
e Parceiros técnicos;
e PuUblico em geral (em particular as pessoas idosas).

Redes de suporte da informacdo

As redes de suporte da informacdo da EMEASF devem considerar aqueles que sdo os
canais diretos e indiretos, orientando-se por conteldo/mensagens intersectoriais e
recorrendo a parcerias multinivel, de forma a promover a proximidade na comunicacdo

com o0s municipes.

Os canais diretos (offline e online) sGdo uma opcdo eficaz para atingir diferentes
subgrupos do publico-alvo. Nos canais offline, estdo previstos os contatos diretos entre
pessoas (e.g., eventos ou conferéncias), apresentacoes feitas por representantes de
uma organizacdo (e.g., Municipio de Pombal) e printed media (e.g., brochuras,
relatérios partihados ou campanhas publicitdrias). Nos canais online, incluem-se as
plataformas de video online, os cursos online, os motores de pesquisa na Internet e as

redes sociais.

J& os canais indiretos podem ser usados para alcancar o publico em geral, nos quais se
incluem os meios de comunicacdo social (e.g., imprensa, raddio, televisdo ou publicacdo

na internet) e as comunidades online de social media (e.g., influenciadores).
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